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ABSTRAK

Sektor logistik di era digital menghadapi tantangan besar dalam memenuhi
kebutuhan pengiriman yang cepat, efisien, dan dapat diandalkan. Permintaan yang
terus meningkat dan ekspektasi pengguna terhadap waktu pengiriman yang
singkat menuntut inovasi teknologi yang mampu meningkatkan efisiensi
operasional dan produktivitas. Proyek “Route Rush” hadir sebagai solusi berbasis
teknologi untuk mendukung pengelolaan rute pengiriman secara optimal melalui
data real-time dan model pembelajaran mesin (machine learning). Penerapan
Continuous Integration/Continuous Deployment (CI/CD) pada platform Google
Cloud menjadi strategi utama dalam pengembangan aplikasi ini untuk mendukung
otomatisasi proses pengembangan, pengujian, dan deployment. Tujuan kegiatan
Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini adalah membangun aplikasi yang andal, efisien,
dan responsif terhadap kebutuhan pengguna.

Pelaksanaan proyek ini dilakukan secara sistematis melalui
tahapan-tahapan yang dirancang untuk mendukung pengembangan aplikasi
dengan baik. Dimulai dari tahap perencanaan, dilakukan analisis kebutuhan
pengguna untuk menentukan fitur utama aplikasi. Fitur yang dirancang mencakup
pencarian rute efisien berdasarkan data cuaca dan lalu lintas real-time,
penyimpanan riwayat alamat, serta pengelolaan informasi pengguna. Selain itu,
digunakan teknologi Node.js bersama HAPI Framework untuk pengembangan
backend yang modular dan fleksibel, memungkinkan pengelolaan layanan dengan
lebih efisien. Model machine learning juga diintegrasikan untuk mendukung
optimasi rute pengiriman dengan rekomendasi yang akurat.

Pada tahap pembangunan (build), Docker digunakan untuk menciptakan
container yang konsisten, sedangkan Artifact Registry dimanfaatkan untuk
menyimpan image container yang dihasilkan. Proses pembangunan ini diatur
melalui pipeline CI/CD yang disediakan oleh Cloud Build. Setiap perubahan pada
kode di GitHub Repository secara otomatis memicu proses build ulang yang
menghasilkan image baru. Dengan pendekatan ini, setiap iterasi pengembangan
dapat langsung diuji dan disiapkan untuk deployment.

Tahap pengujian dilakukan menggunakan Postman untuk memastikan
bahwa setiap endpoint API berfungsi sesuai spesifikasi. Proses pengujian
mencakup validasi data, pengujian keamanan API untuk mencegah akses tidak
sah, serta pengujian performa untuk mengevaluasi kemampuan API dalam
menangani permintaan secara bersamaan. Selain itu, dilakukan pengujian integrasi
antara komponen frontend, backend, dan model machine learning guna
memastikan semua fitur aplikasi berjalan sesuai dengan desain.

Tahap peluncuran memanfaatkan Cloud Run, platform serverless yang
mendukung deployment otomatis. Dengan Cloud Run, aplikasi dapat diluncurkan
dengan efisiensi tinggi karena semua dependensi aplikasi telah dikemas
sebelumnya dalam container. Cloud Run juga memiliki fitur autoscaling yang
memungkinkan penyesuaian jumlah instance secara otomatis berdasarkan tingkat
lalu lintas pengguna. Hal ini memastikan bahwa aplikasi tetap responsif meskipun
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terjadi lonjakan penggunaan. Selain itu, pendekatan berbasis serverless ini
mengurangi kebutuhan pengelolaan infrastruktur manual, sehingga tim
pengembang dapat lebih fokus pada pengembangan fitur baru.

Pada tahap operasional, Compute Engine digunakan untuk mendukung
pengelolaan database, sementara Cloud Storage dipilih untuk menyimpan model
machine learning. Pengaturan jaringan dilakukan melalui Virtual Private Cloud
(VPC) dengan aturan firewall untuk memastikan bahwa hanya pengguna yang
terotorisasi yang dapat mengakses data. Infrastruktur cloud yang dirancang ini
memastikan keamanan, keandalan, dan skalabilitas dalam mendukung operasional
aplikasi.

Tahap monitoring dan kontrol dilakukan dengan menggunakan Cloud
Monitoring dan Cloud Logging untuk memantau performa aplikasi secara
real-time. Cloud Monitoring memungkinkan pemantauan terhadap penggunaan
sumber daya seperti CPU, memori, dan jaringan, sementara Cloud Logging
digunakan untuk mencatat aktivitas aplikasi dan mendeteksi potensi masalah.
Sistem peringatan otomatis diterapkan untuk mendeteksi anomali sejak dini dan
memberikan notifikasi kepada tim pengembang jika terjadi gangguan pada sistem.

Hasil implementasi menunjukkan bahwa aplikasi “Route Rush” berhasil
meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan rute pengiriman. Dengan optimasi rute
yang dilakukan melalui model pembelajaran mesin, waktu tempuh dapat
dikurangi, dan penggunaan bahan bakar menjadi lebih efisien. Sistem CI/CD yang
diterapkan mendukung percepatan siklus pengembangan aplikasi dan memastikan
bahwa setiap versi yang diluncurkan telah melalui pengujian yang menyeluruh.
Selain itu, dengan memanfaatkan layanan Cloud Run, pengelolaan sumber daya
menjadi lebih fleksibel dan hemat biaya, sementara kemampuan autoscaling
memastikan aplikasi tetap berjalan optimal meskipun terjadi lonjakan lalu lintas.

Proyek ini membuka peluang untuk pengembangan lebih lanjut, seperti
integrasi aplikasi dengan sistem logistik pihak ketiga atau pengembangan fitur
tambahan seperti pengelolaan batch untuk alamat pengiriman. Dengan pendekatan
berbasis teknologi modern, proyek ini membuktikan bahwa otomatisasi dalam
pengembangan perangkat lunak dapat memberikan dampak positif yang signifikan
terhadap efisiensi operasional dan kepuasan pengguna. Keberhasilan aplikasi
“Route Rush” diharapkan menjadi contoh implementasi teknologi CI/CD dalam
mendukung transformasi digital di sektor logistik.

Kata Kunci: Automasi Deployment, Route Rush, CI/CD, Google Cloud, Optimasi
Logistik
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