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ABSTRAK

Nama Mahasiswa/NPM : Salsabila Putri Azzahra / 22082010079

Judul Skripsi : Prediksi Penjualan Produk Plastik untuk
Perencanaan  Stok  Menggunakan  Metode
SARIMA dan Holt-Winters pada Toko Plastik
Pelangi

Dosen Pembimbing : 1. Prasasti Karunia F. A., S.Kom., M.Kom., M.IM
2. Muhammad Reza Pahlawan, S.Kom., M.Kom.

Toko Plastik Pelangi menghadapi tantangan dalam perencanaan stok akibat
fluktuasi penjualan produk plastik yang tidak menentu, sehingga proses perkiraan
kebutuhan stok masih dilakukan secara manual dan kurang akurat. Kondisi ini
berpotensi menyebabkan kelebihan maupun kekurangan stok yang berdampak pada
efisiensi operasional toko. Penelitian ini bertujuan untuk membangun model
prediksi penjualan menggunakan metode SARIMA dan Holt-Winters guna
mendukung perencanaan stok yang lebih akurat dan efisien. Data yang digunakan
adalah data penjualan mingguan dari lima produk terpilih. Evaluasi model
dilakukan menggunakan metrik RMSE. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
metode terbaik berbeda pada setiap produk, di mana metode SARIMA unggul pada
tiga produk yaitu Gelas Olala Slim 22 Oz dengan RMSE 15.8487, Kresek Gading
Putih 28 dengan RMSE 8.7601, dan Kresek Millenium Putih 24 dengan RMSE
8.9378, sedangkan metode Holt-Winters unggul pada Gelas Olala Slim 18 Oz
dengan RMSE 13.7528 dan Plastik PE Tomat 12x25 dengan RMSE 8.1435. Dengan
hasil prediksi tersebut, diharapkan Toko Plastik Pelangi dapat melakukan
perencanaan stok secara lebih terarah dan berbasis data sehingga dapat mengurangi

risiko kelebihan maupun kekurangan stok.

Kata Kunci: prediksi penjualan, SARIMA, Holt-Winters, perencanaan stok
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ABSTRACT

Student Name / NPM :  Salsabila Putri Azzahra / 22082010079

Thesis Title :  Sales Forecasting of Plastic Products for Stock
Planning Using SARIMA and Holt-Winters
Methods: A Case Study of Pelangi Plastic Store

Advisor . 1. Prasasti Karunia F. A., S.Kom., M.Kom., M.IM
2. Muhammad Reza Pahlawan, S.Kom., M.Kom.

Pelangi Plastic Store faces challenges in stock planning due to unpredictable
fluctuations in plastic product sales, which means the stock requirement estimation
process is still carried out manually and with limited accuracy This condition can
lead to both overstock and stockout situations, impacting the store's operational
efficiency. This study aims to develop a sales forecasting model using the SARIMA
and Holt-Winters methods to support more accurate and efficient stock planning.
The data used consists of weekly sales data from five selected products. Model
evaluation was conducted using the RMSE metric. The research results indicate that
the best method differs for each product, where the SARIMA method outperforms
on three products, namely Gelas Olala Slim 22 Oz with an RMSE of 15.8487,
Kresek Gading Putih 28 with an RMSE of 8.7601, and Kresek Millennium Putih
24 with an RMSE of 8.9378, while the Holt-Winters method outperforms on Gelas
Olala Slim 18 Oz with an RMSE of 13.7528 and Plastik PE Tomat 12x25 with an
RMSE of 8.1435. Based on these forecasting results, it is expected that Pelangi
Plastic Store can carry out stock planning in a more targeted, data-driven manner,

thereby reducing the risk of both overstock and stockout.

Keywords: sales forecasting, SARIMA, Holt-Winters, stock planning
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