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ABSTRAK

Perkembangan teknologi digital telah mengubah cara manusia
merencanakan perjalanan wisata. Aplikasi Voyageur dirancang untuk memberikan
pengalaman perjalanan yang lebih baik dengan mengintegrasikan Machine
Learning dan Cloud Computing. Machine Learning digunakan untuk membangun
sistem rekomendasi berbasis preferensi pengguna yang lebih akurat dan personal,
sedangkan Cloud Computing memungkinkan pengolahan data yang cepat dan
efisien. Data yang dikumpulkan dari ulasan Google Maps dianalisis melalui
Exploratory Data Analysis (EDA) sebelum digunakan untuk melatih model
Machine Learning berbasis TensorFlow Recommenders. Model ini kemudian
diintegrasikan ke dalam aplikasi melalui API yang dikembangkan menggunakan
Node.js dan Google Cloud Run. Hasil implementasi menunjukkan bahwa aplikasi
mampu memberikan rekomendasi wisata yang relevan dan meningkatkan
pengalaman pengguna secara keseluruhan. Implementasi ini membuktikan potensi
kolaborasi Machine Learning dan Cloud Computing dalam mendukung

digitalisasi sektor pariwisata.

Kata kunci: Machine Learning, Cloud Computing, Sistem Rekomendasi,

Digitalisasi Wisata, Aplikasi Voyageur
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