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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya pelabelan atau stereotip terhadap 

suatu etnis yang berkembang di media sosial, khususnya dalam kolom komentar 

pada konten yang membahas tentang kasus kriminal. Salah satu fenomena yang 

muncul adalah adanya stereotip terhadap etnis Madura dalam konten di Instagram 

yang membahas kasus bengkel penadah sepeda motor di Nganjuk. Padahal, konten 

tersebut tidak membahas identitas pelaku secara eksplisit. Penelitian ini dilakukan 

dengan tujuan untuk menganalisis konstruksi wacana stereotip etnis Madura dalam 

kolom komentar Instagram pada konten tersebut. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan analisis wacana digital dari 

Rodney H. Jones yang mencakup empat aspek, yaitu teks, konteks, aksi dan 

interaksi, ideologi dan kekuasaan. Data pada penelitian ini berupa komentar netizen 

yang diperoleh dari konten Instagram pada periode tanggal 12 dan 13 Februari 

2026. Hasil penelitian menunjukkan bahwa stereotip etnis Madura tidak muncul 

dari unsur teks konten, melainkan diproduksi melalui pemaknaan netizen yang 

dipengaruhi oleh konteks sosial budaya dan media sosial. Interaksi antar pengguna 

turut memperkuat wacana stereotip tersebut, dan di sisi lain media sosial 

memberikan peluang bagi netizen untuk memiliki kuasa dalam  membentuk realitas 

sosial di ruang digital dengan ideologi yang mereka percaya. Penelitian ini 

menunjukkan bahwa wacana yang dimunculkan merupakan interpretasi dari praktik 

komunikasi di ruang digital untuk membentuk versi realitas dari etnis Madura. 

 

Kata Kunci: Analisis Wacana Digital, Stereotip Etnis, Instagram, Interaksi 

Komentar 
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ABSTRACT 

 

This study is motivated by the widespread occurrence of labeling or ethnic 

stereotyping on social media, particularly within comment sections on content 

related to criminal cases. One notable phenomenon is the emergence of stereotypes 

toward the Madurese ethnic group in Instagram content discussing a motorcycle 

chop shop case in Nganjuk. In fact, the content does not explicitly mention the ethnic 

identity of the perpetrators. This study aims to analyze the construction of discourse 

surrounding stereotypes of the Madurese ethnic group in Instagram comment 

sections on such content. This research employs a qualitative approach using 

digital discourse analysis proposed by Rodney H. Jones, which consists of four 

aspects: text, context, action and interaction, as well as ideology and power. The 

data were collected from netizen comments on Instagram posts published on 

February 12 and 13, 2026. The findings indicate that stereotypes toward the 

Madurese ethnic group do not originate from the textual elements of the content, 

but are produced through netizens’ interpretations influenced by socio-cultural 

contexts and the nature of social media. Interactions among users further reinforce 

these stereotypes, while social media provides opportunities for netizens to exercise 

power in constructing social realities in the digital space based on their own 

ideologies. This study concludes that the discourse produced in the comment 

section represents an interpretation of digital communication practices that 

construct a particular version of reality regarding the Madurese ethnic group. 

 

Keywords: Digital Discourse Analysis, Ethnic Stereotypes, Instagram, Comment 

Interaction 
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