BABYV
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini menyajikan kesimpulan dari seluruh hasil penelitian serta
memberikan rekomendasi dan saran yang relevan berdasarkan hasil penelitian
yang diperoleh.

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian skripsi “Evaluasi UX Siswa
SMP Muhammadiyah 17 Surabaya Terhadap Web E-Learning menggunakan User
Experience Questionnaire (UEQ)” adalah Hasil penilaian UX secara umum
menunjukkan nilai yang baik di atas rata-rata, dapat dikatakan baik ketika nilai
skala tersebut mendapatkan nilai di atas 0 sampai +3[], dan pada skala daya tarik
(+1,43), kejelasan (+1,42), efisiensi (+1,35), ketepatan (+1,43), dan stimulasi
(+1,33). Nilai positif pada kelima skala tersebut menunjukkan bahwa aplikasi
dinilai cukup mudah digunakan, nyaman, serta memberikan pengalaman yang
menyenangkan bagi sebagian besar siswa.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil evaluasi yang didapat, saran yang dapat diberikan oleh
peneliti adalah sebagai berikut:

1. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan metode lain, seperti observasi
lanjutan, untuk memahami lebih dalam penyebab rendahnya nilai pada
aspek kebaruan sehingga analisis terhadap pengalaman pengguna menjadi
lebih lengkap.

2. Penelitian di masa mendatang dapat dilakukan dengan membandingkan
Web E-Learning ini dengan platform lain menggunakan UEQ ataupun
UEQ versi singkat (UEQ-S), agar diperoleh gambaran yang lebih jelas

mengenai posisi kualitas pengalaman pengguna dari aplikasi ini.
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