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ABSTRAKSI

ANALISIS PENERAPAN MODEL SOME PADA PENGELOLAAN
KONTEN INSTAGRAM @maharagung.organizer

Farahlia Megandita, NPM. 22043010039

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan model SOME
(Share, Optimize, Manage, Engage) dalam pengelolaan konten Instagram
(@maharagung.organizer sebagai media komunikasi pemasaran digital. Latar
belakang penelitian ini didasarkan pada pentingnya pengelolaan konten media
sosial dalam membangun citra brand di tengah persaingan industri wedding
organizer yang semakin kompetitif. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini
terdiri dari tim pengelola media sosial serta followers yang pernah berinteraksi
dengan akun Instagram (@maharagung.organizer. Analisis data dilakukan melalui
tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa pengelolaan konten Instagram Mahar Agung Organizer telah
menerapkan model SOME secara cukup optimal. Pada aspek Share, konten yang
dibagikan tidak hanya berfungsi sebagai dokumentasi, tetapi juga dimanfaatkan
sebagai portofolio digital untuk menunjukkan kualitas layanan kepada calon klien.
Pada aspek Optimize, penggunaan fitur reels menjadi dominan sebagai strategi
penyampaian konten berbasis storytelling yang mampu meningkatkan daya tarik
serta jangkauan audiens. Pada aspek Manage, brand melakukan kurasi konten
dengan menyembunyikan (%ide) beberapa postingan pada feeds yang dinilai kurang
sesuai, sebagai upaya menjaga konsistensi visual dan citra profesional. Sementara
itu, pada aspek Engage, interaksi dilakukan melalui respon komentar, direct
message, serta penyajian konten testimoni guna membangun kepercayaan audiens.
Dengan demikian, penerapan model SOME dalam pengelolaan konten Instagram
tidak hanya berfokus pada distribusi konten, tetapi juga pada strategi visual, kurasi,
serta pemanfaatan fitur platform yang mendukung komunikasi pemasaran digital
Mahar Agung Organizer.

Kata Kunci: Model SOME, Pengelolaan Konten, Instagram, Wedding Organizer
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ABSTRACT

Analysis of the Implementation of the SOME Model in Instagram Content
Management of @maharagung.organizer

Farahlia Megandita, NPM. 22043010039

This study aims to analyze the implementation of the SOME model (Share,
Optimize, ~Manage, Engage) in managing Instagram  content of
@maharagung.organizer as a digital marketing communication medium. The
background of this research is based on the importance of social media content
management in building brand image amidst the increasing competition in the
wedding organizer industry. This research employs a qualitative descriptive
approach. Data collection techniques include in-depth interviews, observation, and
documentation. The informants consist of the social media management team and
followers — who  have  interacted  with  the  Instagram  account
@maharagung.organizer. Data analysis is conducted through data reduction, data
display, and conclusion drawing. The results show that the Instagram content
management of Mahar Agung Organizer has implemented the SOME model
effectively. In the Share aspect, the content functions not only as documentation but
also as a digital portfolio to showcase service quality to potential clients. In the
Optimize aspect, reels are predominantly used as a storytelling-based content
strategy to enhance audience reach and attractiveness. In the Manage aspect, the
brand performs content curation by hiding several feed posts that are considered
less relevant or underperforming, in order to maintain visual consistency and a
professional brand image. Meanwhile, in the Engage aspect, interaction is carried
out through comment responses, direct messages, and testimonial content to build
audience trust. This, the implementation of the SOME model in Instagram content
management emphasizes not only content distribution but also visual strategy,
content curation, and the effective use of platform features to support digital
marketing communication.

Keywords: SOME Model, Content Management, Instagram, Wedding Organizer
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