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ABSTRAK 

Laporan ini menyajikan analisis strategi optimalisasi konten media sosial Mercury FM 

dengan menggunakan metode Principal Component Analysis (PCA) dan K-Means Clustering. 

Penelitian ini berfokus pada evaluasi performa konten di tiga platform utama: Instagram, TikTok, 

dan YouTube, dengan perhatian khusus pada program-program Rumah UMKM, Rumah Sehat, 

dan Mercury News. PCA diterapkan untuk mereduksi dimensi data interaksi, sementara K-Means 

Clustering digunakan untuk segmentasi audiens berdasarkan pola interaksi yang teridentifikasi. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa waktu unggah konten berpengaruh signifikan terhadap 

performa, dengan jam optimal untuk unggahan adalah antara pukul 6 hingga 11 pagi. Selain itu, 

konten yang menarik, seperti berita viral dan cerita inspiratif, menunjukkan performa yang lebih 

baik dalam hal views dan engagement. Rekomendasi strategi unggahan yang disesuaikan dengan 

karakteristik audiens diharapkan dapat meningkatkan efektivitas konten media sosial Mercury FM.  

Kata Kunci: media sosial, PCA, K-Means Clustering, optimalisasi konten, engagement   
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ABSTRACT 

This report presents an analysis of the content optimization strategy for Mercury FM's social 

media using Principal Component Analysis (PCA) and K-Means Clustering methods. The study 

focuses on evaluating content performance across three main platforms: Instagram, TikTok, and 

YouTube, with particular attention to the programs Rumah UMKM, Rumah Sehat, and Mercury 

News. PCA is applied to reduce the dimensionality of interaction data, while K-Means Clustering 

is used for audience segmentation based on identified interaction patterns. The analysis results 

indicate that the timing of content uploads significantly affects performance, with optimal posting 

times being between 6 AM and 11 AM. Additionally, engaging content, such as viral news and 

inspirational stories, demonstrates better performance in terms of views and engagement. Tailored 

posting strategies that align with audience characteristics are expected to enhance the 

effectiveness of Mercury FM's social media content. 

Keywords: social media, PCA, K-Means Clustering, content optimization, engagement   
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