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ABSTRAK

Kegiatan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini dilaksanakan di Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jombang dengan fokus utama pada
perancangan antarmuka pengguna (UI/UX) untuk platform digital P-UMKM dan
pengembangan dashboard interaktif TPID (Tim Pengendalian Inflasi Daerah)
periode 2023-2025. Kegiatan ini bertujuan untuk meningkatkan akses informasi
digital yang inklusif dan efisien bagi pelaku UMKM, serta mendukung pengelolaan
data inflasi secara visual dan analitis oleh pemerintah daerah.

Metode yang digunakan meliputi observasi langsung, perancangan antarmuka
berbasis prinsip desain responsif, serta penerapan perangkat lunak Tableau untuk
visualisasi data. Platform P-UMKM dirancang agar memudahkan pelaku usaha
dalam menavigasi informasi kebijakan, pelatihan, serta mempromosikan
produknya. Sementara itu, dashboard TPID dibangun untuk menyajikan data inflasi
secara interaktif, guna mendukung pengambilan keputusan berbasis data.

Hasil dari kegiatan ini menunjukkan bahwa desain UI/UX yang baik serta
visualisasi data yang informatif mampu meningkatkan efisiensi penyampaian
informasi publik. Implementasi proyek ini dinilai berhasil memberikan kontribusi
nyata dalam mendorong digitalisasi layanan publik di Kabupaten Jombang,
khususnya dalam sektor ekonomi dan pengendalian inflasi. PKL ini sekaligus
menjadi bentuk partisipasi aktif mahasiswa dalam mendukung transformasi digital

pemerintahan daerah.

Kata kunci: UI/UX Design, Dashboard Interaktif, P-UMKM, Tableau,
Pengendalian Inflasi
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ABSTRACT

This Internship Program (PKL) was carried out at the Department of
Communication and Informatics (Diskominfo) of Jombang Regency, focusing
primarily on the design of user interfaces (UlI/UX) for the P-UMKM digital
platform and the development of an interactive dashboard for the Regional
Inflation Control Team (TPID) for the 20232025 period. The objective of this
project is to enhance inclusive and efficient digital information access for Micro,
Small, and Medium Enterprises (MSMEs), as well as to support the visual and
analytical management of inflation data by the local government.

The methods employed include direct observation, user interface design based
on responsive design principles, and the use of Tableau software for data
visualization. The P-UMKM platform is designed to assist MSME actors in
accessing policy information, training opportunities, and promoting their products.
Meanwhile, the TPID dashboard is developed to present inflation data interactively
to support data-driven decision-making.

The results of this project indicate that well-implemented UI/UX design and
informative data visualization significantly improve the efficiency of public
information delivery. This project is considered a successful contribution to
accelerating the digital transformation of public services in Jombang Regency,
particularly in the economic sector and inflation control. Furthermore, this
internship serves as a form of active student participation in supporting digital

governance transformation at the regional level.

Kata kunci: UI/UX Design, Interactive Dashboard, P-UMKM, Tableau, Inflation
Control
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