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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan menganalisis implementasi paradigma duty of care 

oleh Pemerintah Indonesia dalam upaya perlindungan Pekerja Migran Indonesia 

(PMI) di Turki selama periode 2021–2024. Penelitian menggunakan metode 

kualitatif melalui teknik wawancara dan analisis data institusional untuk memahami 

praktik perlindungan yang dilakukan aktor negara. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa implementasi paradigma duty of care berlangsung melalui mekanisme 

perlindungan berlapis yang melibatkan sinergi antara negara sebagai pemegang 

mandat normatif, diplomat sebagai pelaksana kebijakan proteksi formal, serta staf 

lokal sebagai aktor operasional di lapangan. Pada level makro, negara menyediakan 

legitimasi hukum dan arah kebijakan perlindungan; pada level meso, perwakilan 

seperti KBRI Ankara dan KJRI Istanbul menjalankan fungsi advokasi, negosiasi 

bilateral, dan fasilitasi bantuan; sedangkan pada level mikro, staf lokal memainkan 

peran strategis dalam mediasi kasus, pendampingan hukum, serta komunikasi lintas 

budaya. Dukungan kelembagaan dari BP2MI turut memperkuat koordinasi 

perlindungan transnasional. Sintesis temuan menegaskan bahwa paradigma duty of 

care pemerintah Indonesia di Turki tidak beroperasi secara linier, melainkan 

bersifat sistemik, adaptif, dan kolaboratif, sehingga efektivitas perlindungan sangat 

ditentukan oleh integrasi fungsi antaraktor pada setiap level struktur perlindungan. 

Kata kunci: duty of care, perlindungan PMI, diplomasi perlindungan, perwakilan 

RI, Turki. 


