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ABSTRAK

ANALISIS PERSONAL BRANDING GUSMIFTAHMELALUI AKUN
TIKTOK @GUSMIFTAH99

Moch. Raja Nata Akhira, NPM. 22043010288

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis personal branding Miftah
Maulana Habiburrahman melalui akun TikTok @gusmiftah99. Penelitian ini
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik analisis konten
terhadap unggahan yang dipublikasikan pada periode Januari 2024 hingga
Februari 2026. Unit analisis meliputi unsur visual, narasi lisan, dan caption yang
merepresentasikan bagaimana citra diri dikonstruksi dan dikomunikasikan kepada
audiens di ruang digital. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Miftah Maulana
Habiburrahman atau Gus Miftah memiliki personal branding yang kuat, ditandai
dengan gaya dakwah yang khas, penampilan yang mudah dikenali, serta keunikan
dalam menyampaikan pesan keagamaan yang membedakannya dari pendakwah
lain. Penelitian ini juga menemukan adanya ketidaksesuaian antara identitas diri
sebagai pendakwah dengan perilaku, sikap, moral, dan ucapan yang ditampilkan
di ruang digital. Ketidaksinkronan tersebut berdampak pada menurunnya
kepercayaan audiens serta munculnya berbagai respon negatif di media sosial,
yang secara signifikan melemahkan personal branding yang telah dibangun.
Meskipun demikian, di tengah kontroversi yang terjadi, Gus Miftah tetap
mempertahankan eksistensinya di media sosial dengan konsisten memproduksi
konten, khususnya yang menampilkan aktivitas filantropi dan aksi kebaikan
lainnya. Upaya tersebut dapat dipahami sebagai strategi pemulihan personal
branding (rebranding) untuk membangun kembali citra positif di mata publik.
Hasilnya, respons audiens secara bertahap menunjukkan kecenderungan yang
lebih positif. Penelitian ini menunjukkan bahwa personal branding di media
sosial bersifat dinamis, rentan terhadap krisis reputasi, namun juga dapat
dipulihkan melalui konsistensi, strategi komunikasi, dan keterlibatan sosial yang
berkelanjutan.

Kata Kunci: Gus Miftah, Personal Branding, Dakwah Digital, TikTok
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ABSTRACT

ANALYSIS OF GUSMIFTAH’S PERSONAL BRANDING THROUGH THE
TIKTOK ACCOUNT @GUSMIFTAH99

Moch. Raja Nata Akhira, NPM. 22043010288

This study aims to analyze the personal branding of Miftah Maulana
Habiburrahman through his TikTok account @gusmiftah99. This research
employs a qualitative descriptive approach with content analysis techniques on
posts published from January 2024 to February 2026. The unit of analysis
includes visual elements, verbal narration, and captions that represent how self-
image is constructed and communicated to audiences in the digital space. The
results show that Miftah Maulana Habiburrahman, widely known as Gus Miftah,
possesses a strong personal branding characterized by a distinctive preaching
style, recognizable appearance, and unique approach in delivering religious
messages that differentiate him from other preachers. This study also finds
inconsistencies between his identity as a religious preacher and his behavior,
attitudes, morals, and statements in the digital space. These inconsistencies have
led to a decline in audience trust and the emergence of negative responses on
social media, which significantly weakened the personal branding he had built
over the years. Despite the controversies, Gus Miftah did not withdraw from the
public sphere. Instead, he maintained his presence on TikTok by consistently
producing content, particularly those highlighting philanthropic activities and
acts of kindness. These efforts can be understood as a personal branding recovery
strategy (rebranding) aimed at rebuilding a positive public image. As a result,
audience responses gradually shifted toward a more positive direction. Overall,
this study indicates that personal branding in social media is dynamic, vulnerable
to reputational crises, yet can be restored through consistency in actions, effective
communication strategies, and sustained social engagement.

Keywords: Gus Miftah, Personal Branding, Dakwah Digital, TikTok
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