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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manfaat diplomasi digital bagi
Pemerintah Inggris dalam isu perubahan iklim melalui penyelenggaraan COP26 di tingkat
global. Penyelenggaraan COP26 pada November 2021 di Glasgow menempatkan Inggris
dalam posisi yang strategis sekaligus penuh tantangan. Sebagai tuan rumah sekaligus
pemegang presidensi konferensi iklim terbesar, Inggris harus membangun legitimasi
kepemimpinan globalnya secara mandiri di tengah dua tekanan struktural yang
berlangsung bersamaan, yaitu pandemi COVID-19 yang membatasi mobilitas fisik dan
posisi pasca-Brexit yang menuntut pembuktian relevansi kepemimpinan multilateral
tanpa bergantung pada kerangka Uni Eropa. Penelitian ini menggunakan tipe penelitian
deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui studi
dokumen terhadap postingan media sosial resmi pemerintah Inggris dan COP26 di
platform X (Twitter), YouTube, serta dokumen dan laporan resmi pemerintah. Kerangka
analisis yang digunakan adalah delapan manfaat diplomasi digital yang dikemukakan oleh
Ilan Manor (2016), meliputi Practice of New Public Diplomacy, Engagement and
Listening, Selfie Diplomacy, Online Q&A Sessions, Frame the Nation, Overcoming the
Limitations of Traditional Diplomacy, Networked and Collaborative Approaches, dan
Consular Aid. Hasil penelitian menunjukkan bahwa diplomasi digital memberikan
manfaat bagi Pemerintah Inggris dalam tiga area utama: perluasan jangkauan komunikasi
diplomatik melampaui komunitas diplomatik formal, penguatan legitimasi kepemimpinan
presidensi melalui demonstrasi inklusivitas dan responsivitas. Serta penelitian
menemukan bahwa kedelapan manfaat tersebut tidak diperoleh secara serentak,
melainkan secara fleksibel dan bertahap. Temuan ini juga menunjukkan bahwa dalam
konteks forum multilateral berskala global yang berlangsung di tengah krisis pandemi,
diplomasi digital bukan sekadar instrumen komunikasi pendukung melainkan sebagai

instrumen strategis.

Kata Kunci: Diplomasi Digital, COP26, Pemerintah Inggris, Perubahan Iklim, Manor

X1V



