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ABSTRAK 

PT XYZ merupakan anak perusahaan PT ABC yang bergerak dibidang penyedia 

layanan utilitas untuk perusahaan-perusahaan yang berada dibawah naungan PT ABC. 

Dalam operasionalnya, PT XYZ membutuhkan peralatan suku cadang (sparepart) untuk 

melakukan maintenance maupun perbaikan mesin utilitas. Banyaknya kebutuhan suku 

cadang membuat aktivitas gudang menjadi semakin kompleks. Kompleksitas aktivitas 

gudang dapat mengakibatkan pemborosan dan berpotensi penurunan efektivitas dan 

efisiensi pada aliran pergudangan. Oleh karena itu penelitian dilakukan untuk mengetahui 

pemborosan yang terjadi dalam proses aktivitas gudang sparepart dengan metode lean 

warehousing melalui value stream mapping dan memberikan rekomendasi perbaikan untuk 

mengurangi pemborosan dengan root cause analysis (RCA). Dari analisis yang dilakukan 

diketahui dari 31 aktivitas aliran pergudangan dengan total lead time 247 menit turun 

menjadi 24 aktivitas dengan total lead time 172 menit setelah dilakukan usulan perbaikan 

pada aktivitas proses aliran gudang sparepart. 

 

Kata kunci: Lean Warehousing, Pemborosan, Root Cause Analysis, Value Stream Mapping 
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ABSTRACT 

PT ABC Utility Company is a subsidiary of PT ABC Company, which provides utility 

services to companies under the auspices of PT ABC. In its operations, PT ABC Utility 

Company requires spare parts for maintenance and repair of utility machines. The large 

number of spare parts required increases the complexity of warehouse operations. This 

complexity can lead to waste and potentially reduce the effectiveness and efficiency of the 

warehouse flow. Therefore, this study was conducted to identify waste in the spare parts 

warehouse process using the lean warehousing method through value stream mapping and 

to provide recommendations for improvements to reduce waste through root cause analysis 

(RCA). The analysis revealed that 31 warehouse flow activities with a total lead time of 

247 minutes decreased to 24 activities with a total lead time of 172 minutes after the 

proposed improvements to the spare parts warehouse flow activities. 

 

Keywords: Lean Warehousing, Root Cause Analysis, Value Stream Mapping, Waste 
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