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ABSTRAK

Photo booth merupakan jasa self-photo dengan serangkaian komponen yang
dirancang untuk menangkap foto secara otomatis menggunakan kamera digital
yang dilengkapi teknologi seperti komputer dan printer untuk mengontrol dan
mencetak hasil foto. Photoism, salah satu Perusahaan UMKM multinasional yang
bergerak di bidang fotografi merupakan self-help studio terbesar di Korea Selatan
yang menyediakan jasa photo booth. Keberhasilan Photoism dalam memasarkan
jasa fotografinya tidak lepas dari pengaruh popularitas budaya Korea (Hallyu
Wave) yang banyak digemari oleh generasi muda, serta pemanfaatan teknologi
berupa Intellectual Property (IP). Melalui kolaborasinya dengan beberapa agensi
Kpop, Photoism berhasil melakukan ekspansinya ke berbagai negara dengan total
lebih dari 220 cabang. Penelitian ini berfokus pada strategi pemasaran digital global
Seobuk untuk Photoism di berbagai negara menggunakan Kpop artists pada tahun
2022-2024. Penelitian dilakukan menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data secara sekunder melalui studi literatur. Penelitian
menunjukkan bagaimana strategi pemasaran digital Photoism melalui pemasaran
konten, periklanan daring, pemasaran media sosial, dan pemasaran email terhadap
produk jasa yang ditawarkan dalam kolaborasinya bersama Ido/ Kpop untuk
menciptakan standar yang selaras di seluruh lokasi cabang. Hasil penelitian
menunjukkan Photoism berhasil melakukan strategi pemasaran produk jasanya
secara global menggunakan strategi pemasaran digital dengan empat elemen
tersebut melalui Kpop.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran Global UMKM, Strategi Pemasaran Digital,
Photoism, Kpop
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