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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas rahmat dan karunia-
Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Pelaksanaan Magang Mandiri SIL ini dengan baik. Laporan ini
disusun sebagai pertanggungjawaban atas kegiatan magang yang dilaksanakan di PT ISM Tbk Bogasari
Flour Mills Surabaya pada Departemen Flour Packing selama 2 bulan pada periode Oktober hingga
November 2025, serta untuk memenuhi persyaratan akademik berupa luaran kegiatan magang yang telah
ditentukan oleh Program Studi Teknik Industri.

Selama mengikuti magang, penulis mendapat banyak pengalaman, pengetahuan serta keterampilan
yang sangat berharga khususnya mengenai topik magang yang diambil dan dibahas pada laporan ini.
Keberhasilan dalam menjalani kegiatan magang dan menyelesaikan laporan magang ini, tidak lepas dari
bimbingan, kerja sama, serta dukungan dan bantuan dari beberapa pihak. Oleh karena itu penulis ingin
menyampaikan terima kasih sebesar-besarnya kepada:

1. Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa, yang telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan seluruh rangkaian proses magang dengan baik.

2. Kedua orang tua serta seluruh keluarga yang senantiasa mendoakan, mendukung dan memberi
semangat selama pelaksanaan magang sampai terselesainya laporan magang ini.

3. Bapak Ir. Rusindiyanto, M.T., selaku Koordinator Program Studi Teknik Industri UPN Veteran Jawa
Timur.

4. Bapak Yanuar Rafi Rahadian, S.Si., M.T. selaku dosen pembimbing kampus dalam kegiatan magang
mandiri SIL ini.

5. Ibu Erma, selaku HRD di PT ISM Tbk Bogasari Flour Mills Surabaya yang telah memberikan
kesempatan kepada penulis untuk dapat melakukan kegiatan magang atau kerja praktek di PT ISM
Tbk, Bogasari Flour Mills Surabaya.

6. Bapak Bathamas Pramoedhitya, selaku pembimbing magang di PT ISM Tbk Bogasari Flour Mills
Surabaya sekaligus section head divisi Flour Packing 25 kg yang telah memberikan ilmu, bimbingan,
dan pengalaman praktis selama kegiatan magang.

7. Kepada bapak manager, asisten manager, seluruh section head FSM & Packing, foreman serta
operator yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu yang telah memberikan ilmu, bimbingan,
dan pengalaman praktis selama kegiatan magang.

8. Kepada teman magang saya Jesinta Bening Putri Wahyudiono, Aulia Dwi Rahmawati dan Arum
Fadma sari, “UNEJ GANK” selaku teman-teman magang di perusahaan yang selalu memberikan
dukungan dan bantuan setiap harinya dimana tanpa kalian kehidupan magang terasa sepi dan asing.
Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam penyusunan laporan ini. Oleh

karena itu kritik dan saran yang membangun penulis harapkan untuk kesempurnaan laporan ini. Akhir kata,

semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang berkepentingan, dan semoga Tuhan Yang

Maha Esa senantiasa memberikan rahmat dan berkat kepada semua yang telah memberikan bantuan dan

dukungan kepada penyusun.

Surabaya, 23 November 2025

Dwi Tio Alvianto

il



DAFTAR ISI

COVER
LEMBAR PENGESAHAN ... ..ooiiiiiiiiii ittt sttt et e e ste e et e e st e e snteeanteeeateeeataeesnteeenneeeans i
KATA PENGANTAR ...ttt ittt ettt te e e sttt e st e e aste e e st b e e e st e e ssteeessaeeasteeeanseeesseeeaseeennseeenns ii
LN 2 7. N 2 ] RSP URS iii
DAFTAR GAMBAR ...ttt sttt e et e sttt e e sta e et e e aste e e ssaeeasteeeasteeessseeesseeanseeennneens iv
DAFTAR TABEL.......ccuiiiiiiiiit sttt et s e ettt e et e e ss e e e stbeeeteeessbeeeanteeesaeeanseeeaneeeennneeans v
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ittt ettt et ste e sttt e s sta e e et e e asteeassaeeasteeeanteeesssaeesseeanseeennseens vi
BAB 1. PENDAHULTUAN. .......ootiiiiiiiite ittt st sttt e s ntteesstaaesttaeasteeessteeessaeeaseeessseeessseeaseeesnseeenes 1
1.1 Latar BEIAKANG ......oviiiiiiieii et 1
1.2 TUJUAN MAGANG. ... .eeiiiitiiiitie ettt etttk btttk et ekt e et et e sh bt e e kbt e et e e e sh b et e nnb e e e ne e e nnre e 1
1.3 Manfaat MAZANG........ceiiiiiiitiee itttk sttt 2
1.4 Tujuan TOPiK Magang..........oouiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e nnnee e 2
BAB 2. LOKASI MAGANG . ..ottt bttt sttt e sttt e et e e e s anbb e e e s et beeesabbbeeeesnbeeaeanns 4
2.1 Sejarah Mitra MA@ANE .......cvvviiiiiiiiieiiie ettt 4
2.2 Struktur Organisasi Mitra MaGaNG ...........c.eeiiiieiiiieiiieeiiee sttt e e e e 5
2.3 Visi dan Misi PeruSahaan..........ocuuiiiiiiiiiiiiiiiiee st ee et e et ee e s sbnee e s sbaneeeenn 6
2.3.1 Visi PT. ISM Tbk. Bogasari Flour MillS ..........ccccciiiiiiiiiiiiic e 6
2.3.2 Misi PT. ISM Tbk. Bogasari FIour MIllS .........ccccceiiiiiiiiiiiicieciiccee e 6
2.4 Kegiatan Produksi Perusahaan ...........cccoiiiiiiiiiiiiiiici s 7
2.4.1 Produk PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills Surabaya ............cccccceoiiieiiiiiiiiieeniie e 7
2.4.2 Proses Pengolahan Tepung Terigu dan By Product di PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills
SUTADAYA ...ttt ettt h ettt b et eh ket e btk bt e eh bt e bt e e Rt et bt e et e e e nnneeennneean 8
2.4.3 Proses Transfer Tepung dari Mill, Flour Silo dan Packing ..............cccccovvvvneiiiiinnenniinnnnn, 10
2.4.4 Flour Packing 25 K@ dan 5 Kg.......cccuuiiiiiiiiiiiiiii it 12
BAB 3. PELAKSANAAN MAGANG ..ottt sttt st nnn e seneas 16
3.1 Posisi Ke@Iatan IMaAZANE ..........ooiuuiiiiiiieiiiiiiiiiietee e s s st e e ae e s s st eee e e e s sanibbbseeeeeeesssnnseaneees 16
3.2 Metodologi Penyelesaian Tugas ........uuuuuiiieiiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e ee e e e e s nneeees 16
3.3 Pembelajaran Hal Bart.........ccccouvviiiiiiiiiiiiiic st e e s a e e nnnae e 26
BAB 4. KESIMPULAN DAN SARAN .....oiiiiiiiiii ittt sttt et e b e e nnnee s 28
4.1 KESTMPUIAN L1vviiiiiii it s et e e e e e s st r e e e e e e s s bbrreeees 28
4.2 T2 1 | T PP P P PP PPPRRTP 28
4.2.1 Saran Untuk Perusahaan.............ccoiiiiiiiiiiiiiiii e 29
422 Saran Untuk UNIVEISIEAS ....eciivriiiiiiiiieeiiiiiee sttt et e e s e e e s ssnne e e s snneeeeannnnes 29
BAB 5. REFLEKSI DIRLL...........ooiiiiiiiiiiii ettt sttt et snbe e e sanee s 30
DAFTAR PUSTAKA ...ttt sttt ettt e s a ekt et e e e sab et e e st e e e breesnbeeennnee s 31
LAMPIRAN

il



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Lokasi Tempat PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills Surabaya...........c.ccccocvviieiiiiniiiecnnienn 5
Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills Surabaya....................... 5
Gambar 2.3 Struktur Manajemen Operasi di PT. ISM Tbk Divisi Bogasari Flour Mills Surabaya............. 5
Gambar 2.4 Alur Proses Produksi Gandum menjadi Tepung Terigu .........ccccovvveiiiieiiiinniie e 8
GAMDAT 2.5 ATUE PrOSES ..vviiiiiiviiiiiiiiii ittt etttk bttt e sttt ekttt e e e sttt e e s sabb e e e e ssbbe e e e e snbbeeeesnsbeeeeennes 10
Gambar 2.6 Alur Penerimaan Tepung dari Mill ke FIOur Silo........c...ccocoviieiiiiiiiiiiiiie e 11
Gambar 2.7 Alur Proses Distribusi Flour Silo ke MeSin Packer .............ccoceviviiiiiiiiiieiiiienee e, 12
Gambar 3.1 DIiagram STPOC .........couiiiiiiiiiie ettt e e e e e e nnnee e 17
GAMDAT 3.2 PAFCIO CRATE......cuviiii ittt ettt e e bbbt e e s st e e e sttt e e e snbbe e e e snbeeeeennes 20
Gambar 3.3 Diagram Fishbone Lolos Label ..........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiic et 20
Gambar 3.4 Diagram Fishbone Berat Timbangan Tidak SeSuai..........ccccocvveriiiiiiieiiiieniiceiee e 21
Gambar 3.5 Diagram Fishbone Jahitan Gagal.............cccooiiiiiiiiiiiiiic e 22
Gambar 3.6 Diagram Fishbone Karung SODEK............cccoiiiiiiiiiiiiiiiiie e 22
Gambar 3.7 Gambar Ilustrasi Kondisi Eksisting Area Kerja dan Waste..........ccccocoeeiiiiiiiiiiicniicciieee 25
Gambar 5.1 DoKumentasi MAANG ..........coouiiiiiiiiiieiiiie ettt e e sbr e sbe e e sineeesineeaas 30

v



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Tabel Ukuran Lapisan Sifter Carousel 501 .........cccocoviiiiiiiiiiiie e 13
Tabel 2.2 FIOW PTOSES PACKING.........ccoiiiiiiiiii ittt ettt 14
Tabel 3.1 Posisi Keglatan Magang............ccoviiiiiiiiiaiiiie i e e e snneeennneeans 16
Tabel 3.2 Project SIATEMENT ............cuiiieiiii ettt ettt e e et e e nnre e 17
Tabel 3.3 CritiCal 10 QUALIEY..........oceeiie ettt 18
Tabel 3.4 DPU, TOP, DPO, DPMO, dan Si@Ma (). ......ccururreeeiririeeeiiiiiiessiiieesssireeessineeessnsieeesssssseeesse 19
Tabel 3.5 Usulan Perbaikan DIMAIC .........ccooiiiiiiiiiiiiie e 23
Tabel 3.6 Usulan Perbaikan 5S.........cooiiiiiiiiiiiii e 25



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Surat Penerimaan Magang

vi



	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN

