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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM : Farrel Farhan / 21082010190 
Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Informasi Layanan 

Klinik Dokter Gigi Menggunakan Framework 
Reactjs dan Orm Prisma (Studi Kasus: Klinik Drg. 
Irna) 

Dosen Pembimbing : 1. Nur Cahyo Wibowo, S.Kom., M.Kom 
  2. Rizka Hadiwiyanti, S.Kom, M.Kom, MBA 
 
Klinik drg. Irna merupakan klinik kesehatan gigi yang masih menggunakan sistem 
semi-manual dalam pendaftaran pasien dan pencatatan rekam medis. Proses ini 
menimbulkan berbagai kendala seperti kesulitan pencarian dokumen, kesalahan 
pencatatan, serta kesulitan dalam pengelolaan data pasien. Penelitian ini bertujuan 
untuk merancang dan membangun sistem informasi layanan klinik berbasis 
website yang dapat mengintegrasikan proses administrasi seperti pendaftaran, 
penjadwalan janji temu, pengelolaan rekam medis, dan fitur konsultasi online. 
Sistem dikembangkan menggunakan metode Software Development Life Cycle 
(SDLC) model Waterfall, dengan implementasi teknologi ReactJS pada sisi 
frontend, Tailwind CSS untuk desain antarmuka, serta Prisma ORM dan 
PostgreSQL pada sisi backend. Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode 
Black Box Testing dengan 48 test case dan seluruhnya berhasil dijalankan sesuai 
dengan fungsionalitas yang diharapkan. Selain itu, berdasarkan hasil User 
Acceptance Testing (UAT) yang melibatkan pengguna sistem, diperoleh nilai 
rata-rata sebesar 88,47%, yang menunjukkan bahwa sistem telah memenuhi 
kebutuhan pengguna dan dapat digunakan dengan baik pada layanan Klinik drg. 
Irna. 
 
Kata kunci: Klinik Gigi, Sistem Informasi Manajemen, ReactJS, Prisma, 
Waterfall, Website. 
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ABSTRACT 

Student Name / NPM : Farrel Farhan / 21082010190 
Thesis Title : Design and Development of a Dental Clinic 

Information System Using ReactJS Framework 
and Prisma ORM (Case Study: drg. Irna's Dental 
Clinic) 

Advisor : 1. Nur Cahyo Wibowo, S.Kom., M.Kom 
  2. Rizka Hadiwiyanti, S.Kom, M.Kom, MBA 
 
 
drg. Irna Dental Clinic is a dental healthcare clinic that still uses a semi-manual 
system for patient registration and medical record documentation. This process 
causes several issues, such as difficulty in document retrieval, recording errors, 
and challenges in managing patient data. This study aims to design and develop a 
web-based clinic service information system that integrates administrative 
processes, including patient registration, appointment scheduling, medical record 
management, and online consultation features. The system was developed using 
the Software Development Life Cycle (SDLC) Waterfall model, with ReactJS 
implemented on the frontend, Tailwind CSS for the user interface design, and 
Prisma ORM with PostgreSQL on the backend. System testing was conducted 
using the Black Box Testing method with 48 test cases, all of which were 
successfully executed according to the expected functionality. In addition, based 
on the results of User Acceptance Testing (UAT) involving system users, the 
system achieved an average score of 88.47%, indicating that it meets user 
requirements and can be properly utilized in the clinic’s service operations. 
 
Keywords: Dental Clinic, Management Information System, ReactJS, Prisma, 
Waterfall, Website. 
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