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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel varian Menu,
harga, dan kualitas pelayanan terhadap keputusan pembelian pada Jatiroso
Catering di Sidoarjo. Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif
yang menggunakan metode kausal komparatif. Pengambilan sampel pada
penelitian ini menggunakan metode non probability dengan jenis purposive
sampling, metode ini menggunakan kriteria yang sudah ditetapkan untuk
menentukan sampel pada penelitian. Sampel pada penelitian ini sejumlah 100
responden yang melakukan keputusan pembelian di Jatiroso Catering
Sidoarjo. Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data berupa
kuesioner. Metode pada penelitian ini menggunakan metode analisis
berganda dengan alat bantu SPSS. Hasil pada penelitian ini menunjukkan
bahwa varian menu berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian. Demikian pula dengan harga berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Serta kualitas pelayanan berpengaruh positif

dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Varian Menu, Harga, Kualitas Pelayanan, dan Keputusan
Pembelian



ABSTRAC

This study aims to determine the influence of menu variant, price, and service
quality variables on purchasing decisions at Jatiroso Catering in Sidoarjo.
This type of research uses quantitative research using the causal comparative
method. Sampling in this study uses a non-probability method with a
purposive sampling type, this method uses predetermined criteria to
determine the sample in the study. The sample in this study was 100
respondents who made purchasing decisions at Jatiroso Catering Sidoarjo.
This study used a questionnaire as a data collection technique. The method
in this study used multiple analysis methods with SPSS tools. The results of
this study indicate that menu variants have a positive and significant effect
on purchasing decisions. Similarly, price has a positive and significant effect
on purchasing decisions. And service quality has a positive and significant

effect on purchasing decisions.

Keywords : Menu Variations, Price, Service Quality, and Purchasing
Decisions
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