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ABSTRAK 

 

Keberhasilan dalam mengelola sumber daya manusia menjadi aspek penting 

bagi perusahaan tekstil untuk menjaga posisi kompetitifnya di tengah ketatnya 

persaingan industri. PT Weva Adhijaya Textile merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang penyediaan kain dan telah beroperasi selama 7 tahun. Selain itu, 

perusahaan ini juga aktif bergerak di sektor jasa atau pelayanan. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis bagaimana kepemimpinan transaksional, 

kompensasi, serta perceived organizational support memengaruhi kinerja mereka 

di divisi penjualan PT Weva Adhijaya Textile. Dalam tiga tahun terakhir, target 

penjualan mengalami penurunan yang mengindikasikan adanya kesenjangan antara 

kebijakan yang diterapkan manajemen dengan pencapaian kinerja nyata dari 

karyawan. Penelitian ini menerapkan metode kuantitatif dengan melibatkan 40 

karyawan dari divisi penjualan sebagai partisipan. Pengumpulan data dilakukan 

melalui wawancara dan penyebaran kuesioner, lalu dianalisis menggunakan teknik 

Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) dengan perangkat 

lunak SmartPLS versi 4.0. Hasil penelitian mengungkapkan bahwa kepemimpinan 

transaksional memberikan dampak positif namun tidak berdampak signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Sementara itu, kompensasi dan perceived 

organizational support terbukti memberikan dampak positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Kata Kunci: Kepemimpinan Transaksional, Kinerja, Kompensasi,  Perceived 

Organizational Support
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