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ABSTRAK

Kopi jenis green beans adalah komoditas yang banyak diminati di pasar global
khususnya Amerika Serikat. Amerika Serikat merupakan negara tujuan ekspor
utama selama lima tahun terakhir pada periode 2021-2025. Melalui export
promotion agencies (EPA) Indonesia telah mengupayakan untuk melakukan
promosi ekspor kopi ke Amerika Serikat. ITPC Los Angeles dan ITPC Chicago
merupakan lembaga promosi ekspor Indonesia yang bertugas untuk melakukan
promosi produk lokal Indonesia. Dalam upaya melakukan promosi kopi ke
Amerika Serikat, ITPC Los Angeles dan ITPC Chicago telah melakukan empat
aktivitas utama yakni pertama country image building yang berfokus pada branding
negara Indonesia ke pasar global. Aktivitas kedua, export support service yang
berfokus pada pengembangan kapasitas eksportir kopi Indonesia. Aktivitas ketiga,
marketing yang berfokus pada partisipasi pameran dagang dan business matching
dengan tujuan untuk transaksi ekspor. Aktivitas keempat, market research and
publication yakni ITPC Los Angeles dan ITPC Chicago fokus untuk melakukan
riset pasar dan kebutuhan pasar Amerika Serikat. Keempat aktivitas tersebut
memiliki tujuan yang sama yakni untuk mempromosikan kopi jenis green beans ke
Amerika Serikat.

Kata Kunci : kopi; ekspor; promosi; ITPC; Amerika Serikat

X1



