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PENGELOLAAN KEUANGAN PADA MASYARAKAT
GEN MILENIAL DAN GEN Z DI KOTA SURABAYA

TRISNANDA MARSELINA ARIYANTO
21012010161/FEB/EM

ABSTRAK

Perubahan perilaku finansial masyarakat akibat perkembangan teknologi
digital telah menyebabkan perbedaan karakteristik antara kedua generasi tersebut.
Penelitian ini berfungsi supaya dapat menganalisis kontribusi literasi keuangan dan
financial technology terhadap pengelolaan keuangan, serta menilai perbedaan
pengelolaan keuangan antara Gen Milenial dan Gen Z di Kota Surabaya.

Metoda penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan teknik
purposive sampling. Sampel penelitian berjumlah 120 responden, terdiri dari 60
Gen Milenial dan 60 Gen Z yang berdomisili di Kota Surabaya. Analisis data
dilakukan memakai (PLS-SEM) melalui application SmartPLS 4.

Hasil penelitian menampilkan bahwa literasi keuangan memberikan
kontribusi terhadap pengelolaan keuangan, financial technology tidak memberikan
kontribusi terhadap pengelolaan keuangan, terdapat perbedaan melalui faktor yang
mempengaruhi pengelolaan keuangan Pada Masyarakat Gen Milenial dan Gen Z Di
Kota Surabaya

Kata Kunci: Financial Technology, Milenial;, Gen Z; Pengelolaan Keuangan;
Literasi Keuangan



