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ABSTRAK: 

Studi ini menguji pengaruh Kualitas Produk, Brand Image, dan Persepsi 

Harga terhadap Keputusan Pembelian Laptop Merek HP (HEWLETT PACKARD) 

Pada Mahasiswa di Kota Surabaya. Metode riset berikut secara kuantitatif 

pengelompokan sampel sejumlah 112 responden / Teknik pemilihan sampel 

memakai purposive sampling. Sampel terdiri atas pernah membeli produk laptop 

merek HP. Metoda analisa yang diterapkan pada studi berikut yakni Sem-PLS 

memakai  pengujian validitas, uji reabilitas, dan uji hipotesis. Melalui studi ini 

memperlihatkan bahwasanya Kualitas Produk tidak adanya kontribusi terhadap 

keputusan pembe1ian 1aptop merek HP. Brand image terbukti bahwa memberikan 

kontribusi terhadap keputusan pembelian. Persepsi harga terdapat kontribusi 

terhadap keputusan pembe1ian.  

Kata Kunci: Kualitas Produk; Brand Image; Persepsi Harga; Keputusan 

Pembelian. 
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