
 
 

SKRIPSI 

 

PENGALAMAN WISATA WARISAN BUDAYA BERBASIS 

KOMUNITAS: ANALISIS WALKING TOUR KOMUNITAS 

BEGANDRING SOERABAIA DALAM PERSPEKTIF 

EXPERIENTIAL TOURISM 

 

 

 

 

Oleh: 

 

Desvidyauralia Kartika Indriana 

NPM. 21045010065 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR 

FAKULTAS ILMU SOSIAL, BUDAYA, DAN POLITIK 

 PROGRAM STUDI PARIWISATA 

SURABAYA 

2026 

  









 

v  

 
 

 



 

vi  

ABSTRAK 

PENGALAMAN WISATA WARISAN BUDAYA BERBASIS 

KOMUNITAS: ANALISIS WALKING TOUR KOMUNITAS 

BEGANDRING SOERABAIA DALAM PERSPEKTIF EXPERIENTIAL 

TOURISM 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan walking tour yang 

diselenggarakan oleh Komunitas Begandring Soerabaia serta mengkaji 

keterkaitannya dengan teori experiential tourism. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui 

observasi, wawancara dengan ketua komunitas, pemandu wisata (tour guide), 

serta peserta kegiatan Subtrack, dan dilengkapi dengan dokumentasi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa kegiatan Subtrack yang diinisiasi oleh 

Komunitas Begandring Soerabaia telah mencerminkan konsep wisata berbasis 

pengalaman (experiential tourism). Dalam perspektif Tourist On Site 

Experience telah terepresentasikan dalam kegiatan Subtrack melalui tiga aspek 

utama: (1) aspek aktivitas, tampak dari beragamnya aktivitas seperti eksplorasi 

rute bersejarah, interaksi sosial antara peserta dan masyarakat, serta kegiatan 

tambahan seperti pertunjukan teatrikal dan wisata kuliner lokal. (2) aspek 

sumber daya, tampak melalui pemanfaatan ruang kota bersejarah, pemilihan 

lokasi yang mudah diakses, serta keterlibatan masyarakat lokal dalam 

mendukung keberlangsungan kegiatan Subtrack. (3) aspek konsep, terlihat dari 

proses pemaknaan peserta terhadap nilai-nilai sejarah, kebanggaan lokal, dan 

kesadaran terhadap pentingnya pelestarian warisan budaya yang disampaikan 

melalui narasi komunitas. Namun demikian, penelitian juga menemukan 

perlunya penguatan pada dimensi konseptual melalui penyampaian narasi yang 

lebih kreatif, interaktif, dan adaptif terhadap karakter generasi muda agar 

kegiatan ini semakin inklusif dan relevan. 

 

Kata kunci: Wisata berbasis pengalaman, wisata jalan kaki, Subtrack, 

Komunitas Begandring Soerabaia 
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ABSTRACT 

COMMUNITY-BASED CULTURAL HERITAGE TOURISM 

EXPERIENCE: ANALYSIS OF THE BEGANDRING SOERABAIA 

COMMUNITY WALKING TOUR FROM AN EXPERIENTIAL 

TOURISM PERSPECTIVE 

 

This study aims to analyze the implementation of walking tours organized 

by the Begandring Soerabaia Community and examine its relevance to the 

theory of experiential tourism. This study uses a qualitative descriptive 

approach with data collection techniques through observation, interviews 

with community leaders, tour guides, and participants of Subtrack 

activities, supplemented with documentation. The results show that the 

Subtrack activity initiated by the Begandring Soerabaia Community 

reflects the concept of experiential tourism. From the perspective of 

Tourist On Site Experience, this is represented in Subtrack activities 

through three main aspects: (1) the aspect of activities, as seen from the 

variety of activities such as exploring historical routes, social interaction 

between participants and the community, and additional activities such as 

theatrical performances and local culinary tours. (2) the resource aspect, 

evident in the utilization of historic urban spaces, the selection of easily 

accessible locations, and the involvement of the local community in 

supporting the sustainability of Subtrack activities. (3) the conceptions 

aspect, evident in the participants' process of interpreting historical 

values, local pride, and awareness of the importance of cultural heritage 

preservation as conveyed through community narratives. However, the 

study also found the need to strengthen the conceptual dimension through 

more creative, interactive, and adaptive narratives tailored to the 

characteristics of the younger generation so that these activities become 

more inclusive and relevant. 

 

Keywords: Experiential tourism, walking tour, Subtrack, Begandring 

Soerabaia Community 
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