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ABSTRAK
PENGALAMAN WISATAWARISAN BUDAYA BERBASIS
KOMUNITAS: ANALISIS WALKING TOUR KOMUNITAS
BEGANDRING SOERABAIA DALAM PERSPEKTIF EXPERIENTIAL
TOURISM

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan walking tour yang
diselenggarakan oleh Komunitas Begandring Soerabaia serta mengkaji
keterkaitannya dengan teori experiential tourism. Penelitian ini menggunakan
pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui
observasi, wawancara dengan ketua komunitas, pemandu wisata (tour guide),
serta peserta kegiatan Subtrack, dan dilengkapi dengan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa kegiatan Subtrack yang diinisiasi oleh
Komunitas Begandring Soerabaia telah mencerminkan konsep wisata berbasis
pengalaman (experiential tourism). Dalam perspektif Tourist On Site
Experience telah terepresentasikan dalam kegiatan Subtrack melalui tiga aspek
utama: (1) aspek aktivitas, tampak dari beragamnya aktivitas seperti eksplorasi
rute bersejarah, interaksi sosial antara peserta dan masyarakat, serta kegiatan
tambahan seperti pertunjukan teatrikal dan wisata kuliner lokal. (2) aspek
sumber daya, tampak melalui pemanfaatan ruang kota bersejarah, pemilihan
lokasi yang mudah diakses, serta keterlibatan masyarakat lokal dalam
mendukung keberlangsungan kegiatan Subtrack. (3) aspek konsep, terlihat dari
proses pemaknaan peserta terhadap nilai-nilai sejarah, kebanggaan lokal, dan
kesadaran terhadap pentingnya pelestarian warisan budaya yang disampaikan
melalui narasi komunitas. Namun demikian, penelitian juga menemukan
perlunya penguatan pada dimensi konseptual melalui penyampaian narasi yang
lebih kreatif, interaktif, dan adaptif terhadap karakter generasi muda agar
kegiatan ini semakin inklusif dan relevan.

Kata kunci: Wisata berbasis pengalaman, wisata jalan kaki, Subtrack,
Komunitas Begandring Soerabaia
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ABSTRACT
COMMUNITY-BASED CULTURAL HERITAGE TOURISM
EXPERIENCE: ANALYSIS OF THE BEGANDRING SOERABAIA
COMMUNITY WALKING TOUR FROM AN EXPERIENTIAL
TOURISM PERSPECTIVE

This study aims to analyze the implementation of walking tours organized
by the Begandring Soerabaia Community and examine its relevance to the
theory of experiential tourism. This study uses a qualitative descriptive
approach with data collection techniques through observation, interviews
with community leaders, tour guides, and participants of Subtrack
activities, supplemented with documentation. The results show that the
Subtrack activity initiated by the Begandring Soerabaia Community
reflects the concept of experiential tourism. From the perspective of
Tourist On Site Experience, this is represented in Subtrack activities
through three main aspects: (1) the aspect of activities, as seen from the
variety of activities such as exploring historical routes, social interaction
between participants and the community, and additional activities such as
theatrical performances and local culinary tours. (2) the resource aspect,
evident in the utilization of historic urban spaces, the selection of easily
accessible locations, and the involvement of the local community in
supporting the sustainability of Subtrack activities. (3) the conceptions
aspect, evident in the participants’ process of interpreting historical
values, local pride, and awareness of the importance of cultural heritage
preservation as conveyed through community narratives. However, the
study also found the need to strengthen the conceptual dimension through
more creative, interactive, and adaptive narratives tailored to the
characteristics of the younger generation so that these activities become
more inclusive and relevant.

Keywords: Experiential tourism, walking tour, Subtrack, Begandring
Soerabaia Community

Vii



KATA PENGANTAR

Penulis ucapakan puja dan puji syukur Kehadirat Allah SWT karena
senantiasa melimpahkan karunia serta rahmat-Nya, yang karena-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengalaman Wisata
Warisan Budaya Berbasis Komunitas: Analisis Walking Tour Komunitas
Begandring Soerabaia Dalam Perspektif Experiential Tourism” dengan baik.

Pada kesempatan ini izinkan penulis untuk mengucapkan terima kasih
kepada Ibu Sheidy Yudhiasta, S.Pd., M.Par selaku Dosen Pembimbing yang
telah menyempatkan waktunya untuk membimbing, memberi nasehat, memberi
saran, dan mengarahkan penulis dalam proses penulisan skripsi. Penulis juga
mengucapkan terima kasih yaitu kepada:

1. Bapak Dr. Catur Suratnoaji, M.Si, selaku Dekan Fakultas llmu Sosial,
Budaya, dan Politik.

2. lIbu Dr. Yudiana Indriastuti, S.Sos., M.Si., selaku Koordinaror Program
Studi Pariwisata Fakultas [lmu Sosial, Budaya, dan Politik UPN “Veteran”
Jawa Timur.

3. Seluruh Dosen Program Studi Pariwisata Fakultas IImu Sosial, Budaya, dan
Politik UPN “Veteran” Jawa Timur.

4. Kepada orang tua saya, Bapak lbnu Sholeh A.Md dan Ibu Setiyana
Indradini S.Pd. Dengan penuh rasa hormat dan cinta, saya mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya atas segala kasih sayang dan
pengorbanan yang telah diberikan selama ini. Terima kasih telah mendidik
saya menjadi pribadi yang kuat dan tidak mudah menyerah dalam
menghadapi tantangan hidup. Berkat doa serta didikan beliau, saya mampu
terus melangkah serta bertahan sampai detik ini.

5. Kepada Ketua Komunitas Begandring Soerabaia atas kesediaannya dalam
memberi informasi seputar Komunitas.

6. Kepada Tour Guide Komunitas Begandring Soerabaia atas informasi dan
wawasannya seputar pelaksanaan konsep walking tour.

7. Kepada teman seperjuangan saya, pertama saya mengucapkan terima kasih

kepada Tinaiya Naila yang selalu setia menemani perjalanan hidup saya

viii



dari masa SMP hingga saat ini, selalu mendukung saya dan mendengarkan
keluh kesah saya disaat kondisi sulit. Terima kasih telah menjadi teman
berbagi yang selalu ada untuk membersamai dan mengusahakan segala hal
baik. Kemudian, saya juga mengucapkan banyak terima kasih kepada Nur
Asyiah yang merupakan partner saya dalam kondisi apapun, yang mau
berjuang bersama, menemani saya mendapatkan beberapa pengalaman baik
kerja, magang, hingga masa-masa perkuliahan. Terima kasih karena selalu
membersamai saya, mendengarkan keluh kesah saya, dan mendukung saya
hingga detik ini. Saya juga mengucapkan terima kasih kepada Safira Alby
yang senantiasa menemani masa perkuliahan, selalu mendukung saya, dan
terima kasih atas segala hal baik yang diberikan.

. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Terima kasih
telah memberikan dukungan dan segala doa baik untuk penulis selama
menempuh masa perkuliahan.

Dalam penyusunan skripsi ini tentunya masih terdapat kekurangan dan

kesalahan karena keterbatasan pengetahuan serta pengetahuan penulis sehingga

penulis mohon maaf sebesar-besarnya. Meskipun demikian, penulis berharap

skripsi ini tetap dapat memberikan manfaat yang positif bagi diri penulis sendiri,

pembaca, serta pihak-pihak yang terlibat. Penulis juga berharap penulisan

skripsi ini dapat dijadikan bahan refleksi dan pertimbangan untuk perbaikan

yang lebih baik di masa depan. Dengan segala kerendahan hati dan rasa terima

kasih, penulis mengucapkan apresiasi kepada semua pihak yang telah

memberikan dukungan dalam penyusunan skripsi ini.

Surabaya, 20 November 2025

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN PRASYARAT GELAR SARJANA ... i
LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI......oovviiiiiiiiie e ii
LEMBAR PENGESAHAN HASIL UJIAN SKRIPSI.........coooiiiie e, WY}
SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ... Y
ABSTRAK .ottt e e ar e e et e e r e enreen Vi
KATA PENGANTAR .ottt ste e ntae et ae e e s e ennnaeannes viil
DAFTAR ISI ettt st e st e e st e e r e e eneaeenneee s ean X
DAFTAR GAMBAR ... Xii
DAFTAR TABEL ..ottt Xiii
BAB | PENDAHULUAN .......cooiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeete ettt aaaaaaaaaees 1
1.1 Latar BelaKang .........cooveiiieiiieiie e 1
1.2. FOKUS PeNelItian........c.oeiiiieeiiie ettt 9
1.3 TUJUAN PENEITLIAN ... 9
1.3.2 TUJUAN UMUM .ttt 9
1.3.2 TUJUAN KNUSUS .....eeeiiiireeiiee et e e e e e 10
1.4 Kegunaan Penelitian...........ccoeiveeeiiiee i 10
1.4.1 Kegunaan TEOIILIS ......veeivereeiieeeiiieesiieeesieeesteeessive e e snnneesnaeeesnee e 10
1.4.2 Kegunaan PrakKuiS...........ccuveiiueeeiiieecieesiieesies e e e sian e saneessee e 10
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 11
2.1 Penelitian Terdanulu ...........ccoooiiiiiiiie i 11
2.2 Landasan KOoNSEPLUAL ..........cccuvreiiireiiiieeiiiee e 16
2.2.1 WalKING TOUK ...eeiiiie ettt e e e 16
2.2.2 KOMUNILAS SEJAraN........cccvuvieiiieeiiie et e 17
2.2.3 Experiential TOUFISM.......ccvieiiiieiiie e 18
2.2.4 TOurist ON-SIte EXPEIIENCE ........veeiiireiiiie e e 20
2.3 Kerangka PEMIKIraN .........ccooiireiiiicie e 22
BAB 1l METODE PENELITIAN ..ottt 23
3.1, Metode Penelitian........cccocviiiieiiiiiie e 23
3.2. Pendekatan Penelitian............cccooveieiiiiiiiieiiecsee e 23
3.3. Batasan Konsep Penelitian............c.cccvevvieeiiiie e 24
3.4. Lokasi dan Waktu Penelitian ..........cccoccviiieiiiiiie e 25
3.5, JBNIS DALA ..eovvieiie ettt 25
3.6, SUMDEN DALA ....c.vviiiieciiieciie et 26
3.7. Penentuan INfOrman ...........ccovoiiiieiiiiee e 27
3.8. InStrumen PeNnelitian ..........cccveiiieiiiiie e 28
3.9. Teknik Pengumpulan Data.............ccoeeeiieeiiiee e 28
3.10 Teknik ANalisis Data.........cccuuieiieieiiiieiiiie i 30
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccooiiiiiiiiieiieiienn, 32



4.1 GaMBAraN UMUIM ...t e et e e e e e e e e e 32

4.1.1 Sejarah Komunitas Begandring Soerabaia............cccooovevviiiieiniennn, 32
4.1.2 Struktur Organisasi Komunitas Begandring Soerabaia...................... 34
4.1.3 Program Kegiatan Komunitas Begandring Soerabaia........................ 40
4.1.4 Alur Pelaksanaan Subtrack Begandring Soerabaia..............ccccccveueenn 45
4.2 Hasil dan Pembahasan...........c.ccooiviiiieiiiiic e 47
4.2.1 HaSi PENEITIAN ..o 47
4.2.2 PEMDANASAN ...t 90
BAB V PENUTUP ......oiiiiii et 106
5.1 SIMPUIAN ...t 106
5.2 SAIAN. ..ttt 107
DAFTAR PUSTAKA L.ttt vii
LAMPIRAN ...ttt sttt bbb e st eann e nrne s X

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Model Tourist On-Site EXPEIIENCE .........oviviiiiieiieiieeiee e 21
Gambar 4.1 Salah Satu Rute Walking Tour melalui Kolaborasi ..............cccoocvviiiiininns 59
Gambar 4.2 Teras Belakang Gedung Negara Grahadi............ccccoooveviiiiiiiie e 72
Gambar 4.3 Mengunjungi Pengusaha Kopi Rempah di Pabean..............ccccoocveviieennnnns 74
Gambar 4.4 Peserta Subtrack di depan Rumah Abu Han............cccoviviiiiie i 76
Gambar 4.5 Salah Satu Rumah di Bekas Kompleks Perumahan Perwira Militer Belanda
Ai KEEMDANGAN. ...ttt 77
Gambar 4.6 Kunjungan ke Bekas Penjara KobIen...........ccccoovveiiiie i 78
Gambar 4.7 Menabur Bunga dan Menancapkan Simbol Bambu Runcing di Makam
Pejuang di Halaman Rumah Warga Plampitan............cccoccviieniiiiiiieeeee e 79
Gambar 4.8 Mengunjungi pengusaha Kopi rempah ...........ccoooeviiiiiieiieie e 82

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Pelaksanaan Surabaya Urban Track............ccoveiiiiieniiciie e 6
Tabel 2.1 Penelitian TerdaulU............ccocivvieeiii e 11
Tabel 2.2 Penelitian TerdahulU............ccooovviiieiiiiiiiiceeeeeecee e, 12
Tabel 2.3 Penelitian TerdaulU............ccooivviiiiiiiiicccce e 13
Tabel 2.4 Penelitian TerdahulU............coooiiviiiiii i 14
Tabel 2.5 Penelitian TerdahulU............ccocovviiiiii e, 15
Tabel 2.6 Kerangka BerpiKir .........c.cooviiiiiiiiiii e 22
Tabel 4.1 Struktur Organisasi Komunitas Begandring Soerabaia........................ 34

Xiii


https://d.docs.live.net/bc6bbadc0adfb3da/ドキュメント/SKRIPSI%20AURA.docx#_Toc212571504

	SKRIPSI
	ABSTRAK
	Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan walking tour yang diselenggarakan oleh Komunitas Begandring Soerabaia serta mengkaji keterkaitannya dengan teori experiential tourism. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif ...
	Kata kunci: Wisata berbasis pengalaman, wisata jalan kaki, Subtrack, Komunitas Begandring Soerabaia
	ABSTRACT
	COMMUNITY-BASED CULTURAL HERITAGE TOURISM EXPERIENCE: ANALYSIS OF THE BEGANDRING SOERABAIA COMMUNITY WALKING TOUR FROM AN EXPERIENTIAL TOURISM PERSPECTIVE
	This study aims to analyze the implementation of walking tours organized by the Begandring Soerabaia Community and examine its relevance to the theory of experiential tourism. This study uses a qualitative descriptive approach with data collection tec...
	Keywords: Experiential tourism, walking tour, Subtrack, Begandring Soerabaia Community
	KATA PENGANTAR
	Penulis ucapakan puja dan puji syukur Kehadirat Allah SWT karena senantiasa melimpahkan karunia serta rahmat-Nya, yang karena-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengalaman Wisata Warisan Budaya Berbasis Komunitas: Analisis...
	Pada kesempatan ini izinkan penulis untuk mengucapkan terima kasih kepada Ibu Sheidy Yudhiasta, S.Pd., M.Par selaku Dosen Pembimbing yang telah menyempatkan waktunya untuk membimbing, memberi nasehat, memberi saran, dan mengarahkan penulis dalam prose...
	1. Bapak Dr. Catur Suratnoaji, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial, Budaya, dan Politik.
	2. Ibu Dr. Yudiana Indriastuti, S.Sos., M.Si., selaku Koordinaror Program Studi Pariwisata Fakultas Ilmu Sosial, Budaya, dan Politik UPN “Veteran” Jawa Timur.
	3. Seluruh Dosen Program Studi Pariwisata Fakultas Ilmu Sosial, Budaya, dan Politik UPN “Veteran” Jawa Timur.
	4. Kepada orang tua saya, Bapak Ibnu Sholeh A.Md dan Ibu Setiyana Indradini S.Pd. Dengan penuh rasa hormat dan cinta, saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas segala kasih sayang dan pengorbanan yang telah diberikan selama ini. Terima ...
	5. Kepada Ketua Komunitas Begandring Soerabaia atas kesediaannya dalam memberi informasi seputar Komunitas.
	6. Kepada Tour Guide Komunitas Begandring Soerabaia atas informasi dan wawasannya seputar pelaksanaan konsep walking tour.
	7. Kepada teman seperjuangan saya, pertama saya mengucapkan terima kasih kepada Tinaiya Naila yang selalu setia menemani perjalanan hidup saya dari masa SMP hingga saat ini, selalu mendukung saya dan mendengarkan keluh kesah saya disaat kondisi sulit....
	8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Terima kasih telah memberikan dukungan dan segala doa baik untuk penulis selama menempuh masa perkuliahan.
	Dalam penyusunan skripsi ini tentunya masih terdapat kekurangan dan kesalahan karena keterbatasan pengetahuan serta pengetahuan penulis sehingga penulis mohon maaf sebesar-besarnya. Meskipun demikian, penulis berharap skripsi ini tetap dapat memberika...
	Surabaya, 20 November 2025
	Penulis
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL

