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ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji praktik kekerasan verbal dan non verbal dalam konten reels
Instagram (@mastercobuzier sebagai respons terhadap kritik publik atas Program
Makanan Bergizi Gratis (MBG). Menggunakan pendekatan analisis wacana digital
Rodney H. Jones, penelitian ini menelaah bagaimana kekerasan diproduksi dan
dinormalisasi melalui teks, konteks, tindakan interaksi, serta relasi kuasa. Temuan
menunjukkan bentuk kekerasan verbal seperti ujaran “pala lu PA!”, “gue tabok!”
dan “sekaya apa ente?” yang berfungsi sebagai intimidasi simbolik. Elemen non
verbal intonasi tinggi, gestur menunjuk, dan emoji memperkuat agresi dan
memengaruhi penerimaan audiens. Konten tersebut menggeser kritik kebijakan
menjadi penilaian moral individu, sehingga siswa yang mengkritik dikonstruksi
sebagai tidak pantas. Secara ideologis, pola ini menunjukkan populisme elitis ketika
figur publik menggunakan otoritas moral untuk membungkam kritik. Interaksi
audiens di kolom komentar memperlihatkan reproduksi kekerasan simbolik yang
memperkuat relasi kuasa dan pembentukan norma moral di ruang publik digital.

Kata kunci: Interaksi digital, Analisis wacana, Kekerasan verbal, MBG, Instagram.

viii



ABSTRACT

This study examines the practices of verbal and non verbal violence in Instagram
Reels content by @mastercobuzier as a response to public criticism of the Free
Nutritious Meal Program (MBG). Using Rodney H. Jones’ digital discourse
analysis approach, this research explores how violence is produced and normalized
through text, context, interactional actions, and power relations. The findings
reveal forms of verbal violence such as the utterances ‘pala lu PA!’, ‘gue tabok!’,
and ‘sekaya apa ente?’ which function as symbolic intimidation. Non verbal
elements such as elevated intonation, pointing gestures, and emojis intensify the
aggression and influence audience reception. The content shifts policy criticism into
a moral judgment of individuals, constructing the student who voiced the criticism
as inappropriate. Ideologically, this pattern reflects elitist populism, in which a
public figure uses moral authority to silence criticism. Audience interactions in the
comment section demonstrate the reproduction of symbolic violence that reinforces
power relations and shapes moral norms within the digital public space.

Keywords: Digital interaction, Discourse analysis, Verbal abuse, MBG, Instagram
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