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PENGARUH MENTAL DISCOUNTING DAN HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN DI TIKTOKSHOP DAN DISKON
PENJUALAN SEBAGAI MODERASIAisyah Rahma Naura

ABSTRAK

Penelitian ini guna menganalisa pengaruh mental discounting dan harga atas
keputusan pembelian konsumen pada platform TikTok Shop, dengan diskon
penjualan sebagai variabel moderasi serta implikasinya terhadap pencatatan
pendapatan. Melaksanakan pendekatan kuantitatif dengan metoda survei terhadap
120 responden mahasiswa yang pernah bertransaksi secara daring, dan data
dianalisis menggunakan PLS-SEM. Hasil penelitian menyatakan bahwa mental
discounting berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian,
harga juga terbukti memengaruhi keputusan pembelian, dan diskon penjualan
memperkuat pengaruh mental discounting terhadap keputusan pembelian. Lebih
lanjut, keputusan pembelian memiliki implikasi signifikan terhadap pencatatan
pendapatan sesuai standar akuntansi yang berlaku. Temuan ini menegaskan bahwa
strategi diskon dalam social commerce tidak hanya memengaruhi perilaku
konsumen, tetapi juga berdampak pada transparansi dan keandalan pelaporan
keuangan. Secara akademik, penelitian ini memperkaya literatur interdisipliner
dengan menghubungkan perilaku konsumen dan praktik akuntansi, sementara
secara praktis memberikan rekomendasi bagi pelaku bisnis untuk merancang
strategi promosi harga yang efektif sekaligus sesuai prinsip akuntansi.

Kata Kunci : Mental discounting; Keputusan Pembelian; TikTok Shop; Pencatatan
Pendapatan; Diskon Penjualan
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