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ABSTRAK

PERAN DINAS PEMBERDAYAAN PEREMPUAN, PERLINDUNGAN
ANAK DAN KEPENDUDUKAN JAWA TIMUR (DP3AK) PADA
PROGRAM GERAKAN SAYANG PEREMPUAN OJEK ONLINE
(GASPOL) DI KOTA SURABAYA

Ravhan Vira Puspita
21041010230

Penelitian ini mengkaji peran Dinas Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan
Anak, dan Kependudukan Jawa Timur (DP3AK) pada Program Gerakan Sayang
Perempuan Online (GASPOL) di Kota Surabaya sebagai upaya pemberdayaan
perempuan. Penelitian ini didasarkan pada teori peran pemerintah dari
Rosmaladewi (2018) yang meliputi tiga dimensi utama yaitu peran pemerintah
sebagai regulator, peran pemerintah sebagai dinamisator, peran pemerintah sebagaii
fasilitator. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi, serta
validasi data melalui triangulasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dinas terkait
telah berperan aktif dalam pemberdayaan perempuan melalui pelatihan program.
Namun, masih ditemukan beberapa tantangan seperti tidak adanya Standar
Operasional Prosedur (SOP) sebagai acuan dasar peserta, evaluasi yang tidak
terstruktur, kurangnya pendampingan setelah pelatihan selesai, kurangnya kerja
sama dengan lembaga lain, dan belum meratanya penyerahan bantuan kepada yang
benar-benar membutuhkan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa dinas sudah
berperan cukup baik dalam program pemberdayaan perempuan ojek online, namun
diperlukan penguatan dalam beberapa aspek agar program dapat berjalan lebih
optimal dan memberikan dampak yang lebih berkelanjutan bagi peserta program.

Kata Kunci: Peran Pemerintah, Pemberdayaan Perempuan, Ojek Online, Gerakan
Sayang Perempuan Ojek Online (GASPOL)
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ABSTRACT

THE ROLE OF THE EAST JAVA WOMEN'S EMPOWERMENT, CHILD
PROTECTION AND POPULATION SERVICE (DP3AK) IN THE
MOVEMENT TO LOVE WOMEN OJEK PROGRAM ONLINE (GASPOL) IN
SURABAYA CITY

Ravhan Vira Puspita
21041010230

This study examines the role of the East Java Women's Empowerment, Child
Protection, and Population Service (DP3AK) in the Loving Women Movement
Program Online (GASPOL) in Surabaya City as an effort to empower women. This
research is based on Rosmaladewi (2018) theory of government roles, which
encompasses three main dimensions, the government's role as a regulator, its role
as a dynamic agent, and its role as a facilitator. The research method used is
descriptive qualitative with data collection techniques through interviews,
observation, and documentation, and data validation through triangulation. The
results of the study indicate that the relevant agencies have played an active role in
empowering women through program training. However, several challenges were
still found, such as the lack of Standard Operating Procedure (SOP) as a basic
reference for participants, unstructured evaluations, lack of post-training
assistance, lack of collaboration with other institutions, and unequal distribution
of aid to those truly in need. This study concludes that the agencies have played a
fairly good role in the women's motorcycle taxi empowerment program online.
However, strengthening is needed in several aspects so that the program can run
more optimally and provide a more sustainable impact for program participants.

Keywords: Role of Government; Women's Empowerment, Motorcycle Taxis Online;
Love Women Motorcycle Taxi Drivers Movement Online (GASPOL)
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