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Davin Windiarta

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh literasi keuangan, financial
technology, modal sosial, dan locus of control terhadap inklusi keuangan pada
UMKM di Kecamatan Rungkut Kota Surabaya. Metode yang digunakan adalah
pendekatan kuantitatif dengan analisis PLS-SEM berdasarkan data kuesioner dari
pelaku UMKM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan, financial
technology, dan locus of control berpengaruh positif dan signifikan terhadap inklusi
keuangan, sedangkan modal sosial tidak berpengaruh signifikan. Temuan ini
menegaskan  bahwa  peningkatan pemahaman keuangan, kemampuan
memanfaatkan teknologi finansial, serta keyakinan individu dalam mengendalikan
keputusan keuangannya berperan penting dalam mendorong UMKM mengakses
layanan keuangan formal.

Kata Kunci: Literasi Keuagan, Financial Technology, Modal Sosial, Locus of
Control, Inklusi keuangan, UMKM
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