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ABSTRAK  

 

Efektivitas operasional PT Hikmah Sejahtera khususnya unit Hikmah Food terancam oleh 

tingkat pergantian karyawan (turnover) yang tinggi dan terus meningkat dari 36,54% pada tahun 

2023 menjadi 40,32% pada tahun 2024. Tingginya angka ini menciptakan ketidakstabilan tim, 

menghabiskan sumber daya untuk rekrutmen dan pelatihan, serta dapat menggerus daya saing 

perusahaan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menguji seberapa 

besar peran Motivasi Kerja dan Kompensasi dalam memengaruhi Niat Pindah Kerja (Turnover 

Intention) karyawan. 

Metode kuantitatif yang digunakan dalam penelitian ini adalah sampling jenuh dengan 50 

karyawan Hikmah Food yang terlibat. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. 

Data primer dikumpulkan melalui kuesioner skala Likert yang disebarkan via Google Form, 

sedangkan data sekunder berupa dokumen kinerja dan absensi. Analisis data menggunakan 

Aplikasi metode Partial Least Square (PLS). 

Temuan penelitian menunjukkan bahwa kompensasi berdampak negatif dan signifikan 

terhadap turnover intention. Sebaliknya, motivasi kerja berpengaruh negatif namun tidak 

signifikan terhadap turnover intention. Artinya, meskipun diberi motivasi untuk bekerja, karyawan 

akan tetap ingin meninggalkan perusahaan. Namun, semakin tinggi kompensasi yang diberikan, 

tingkat intensi turnover karyawan diperkirakan akan menurun. Hasilnya bahwa perusahaan harus 

lebih memperhatikan unsur-unsur motivasi kerja. Jika motivasi kerja para karyawan terjaga dan 

pengembangan sistem kompensasi yang adil dan kompetitif makan dapat menekan turnover niat 

karyawan. 

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Kompensasi, Turnover Intention. 
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