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ABSTRAK

Meningkatnya perhatian masyarakat terhadap isu lingkungan mendorong
perubahan perilaku konsumen dalam memilih produk air minum dalam kemasan
(AMDK). Kondisi ini menuntut perusahaan untuk menerapkan strategi pemasaran
yang tidak hanya kompetitif, tetapi juga berorientasi pada keberlanjutan. Ades
sebagai salah satu merek AMDK menghadapi dinamika tersebut, terutama di tengah
tingginya produksi sampah plastik serta meningkatnya tuntutan konsumen terhadap
produk ramah lingkungan. Perubahan preferensi konsumen ini membuka peluang
bagi Ades untuk memperkuat posisinya melalui strategi green marketing, namun
citra merek yang fluktuatif menunjukkan perlunya evaluasi mengenai faktor apa
saja yang benar-benar memengaruhi keputusan pembelian.

Dalam konteks tersebut, penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Green
Marketing dan Brand Image terhadap Keputusan Pembelian produk Ades di
Surabaya. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik
penyebaran kuesioner kepada responden yang mengetahui bahwa Ades merupakan
produk ramah lingkungan dan pernah melihat konten promosinya. Sebanyak 100
responden dilibatkan dalam penelitian ini, dan analisis data dilakukan
menggunakan metode Partial Least Square (PLS). Variabel green marketing diukur
berdasarkan indikator produk ramah lingkungan, harga, distribusi, dan promosi,
sedangkan brand image diukur melalui persepsi konsumen terhadap citra dan
reputasi Ades.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Green Marketing berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian konsumen Ades di Surabaya. Strategi
ramah lingkungan yang diterapkan Ades dinilai mampu memberikan nilai tambah
yang mendorong konsumen untuk memilih produk tersebut. Sebaliknya, Brand
Image berpengaruh positif namun tidak signifikan, yang mengindikasikan bahwa
citra merek belum menjadi faktor utama dalam menentukan keputusan pembelian,
karena konsumen cenderung lebih mempertimbangkan aspek fungsional produk.



Temuan ini menegaskan pentingnya penguatan strategi green marketing sebagai
elemen kunci dalam memengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Kata Kunci: Ades, Brand image ,Green Marketing, Keputusan Pembelian



