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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bank i$slam se$bagai$ le$mbaga ke$uangan yang be$rdasarkan pri$nsi$p syari$ah, 

di$harapkan ti$dak hanya me$ngungkapkan ki$ne$rja ke$uangan te$tapi$ juga tanggung 

jawab sosi$al dan e$ti$ka me$lalui$ Pe$laporan Sosi$al I$slam (Janah & Sundari$, 2024), 

de$ngan be$gi$tu bank syari$ah di$ni$lai$ ti$dak hanya dari$ aspe$k ki$ne$rja fi$nansi$al, 

me$lai$nkan juga dari$ pe$laksanaan tanggung jawab sosi$al yang se$suai$ de$ngan pri$nsi$p 

I$slam. Pe$ran bank syari$ah bukan hanya se$bagai$ le$mbaga i$nte$rme$di$asi$ ke$uangan, 

te$tapi$ juga se$bagai$ le$mbaga yang harus me$njunjung ti$nggi$ ke$patuhan syari$ah dan 

tanggung jawab sosi$al (Janah & Sundari$, 2024). De$ngan de$mi$ki$an, pe$ran strate$gi$s 

bank syari$ah ti$dak hanya te$rce$rmi$n dari$ fungsi$ i$nte$rme$di$asi$, te$tapi$ juga dari $ 

kontri$busi$nya te$rhadap pe$mbangunan e$konomi$ nasi$onal me$lalui$ pe$ni$ngkatan ase$t, 

e$kspansi$ nasabah, dan pe$rtumbuhan pasar.  

Pe$rbankan syari$ah di$ I$ndone$si$a te$rus me$nunjukkan pe$rke$mbangan posi$ti$f 

dari$ tahun ke$ tahun, bai$k dari$ si$si$ ase$t, jumlah nasabah, maupun pe$ne$trasi$ pasar.  

Be$rdasarkan data Otori$tas Jasa Ke$uangan (OJK), hi$ngga akhi$r 2024 total ase$t 

pe$rbankan syari$ah me$ncapai$ Rp980,30 tri$li$un de$ngan pe$rtumbuhan 9,88% ye$ar on 

ye$ar. Me$ski$ de$mi$ki$an, pangsa pasar pe$rbankan syari$ah baru me$ncapai$ 7,72% dari$ 

total i$ndustri$ pe$rbankan nasi$onal, jauh te$rti$nggal di$bandi$ng pe$rbankan 

konve$nsi$onal (OJK, 2024).  

Kondi$si$ i$ni$ me$ne$gaskan bahwa e$fi$si$e$nsi$ ope$rasi$onal masi$h me$njadi$ 

tantangan utama yang harus di$hadapi$ bank syari$ah agar mampu me$ni$ngkatkan daya 
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sai$ng di$ i$ndustri$ pe$rbankan nasi$onal. E$fi$si$e$nsi$ se$ndi$ri$ me$re$fle$ksi$kan ke$mampuan 

bank dalam me$manfaatkan se$luruh sumbe$r daya yang di$mi$li$ki$, bai$k modal, ase$t, 

maupun te$naga ke$rja, untuk me$nghasi$lkan pe$ndapatan se$cara opti$mal de$ngan bi$aya 

se$re$ndah mungki$n. 

Se$jumlah pe$ne$li$ti$an te$rdahulu me$nunjukkan bahwa e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah 

di$pe$ngaruhi$ ole$h be$rbagai$ faktor i$nte$rnal, antara lai$n di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t, ri$si$ko 

pe$mbi$ayaan, ukuran bank, se$rta li$kui$di$tas. Di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t pada dasarnya 

di$harapkan dapat me$nurunkan konse$ntrasi$ ri$si$ko de$ngan me$nye$barkan portofoli$o 

pada be$rbagai$ je$ni$s pe$mbi$ayaan dan i$nstrume$n ke$uangan. Namun, hasi$l pe$ne$li$ti$an 

di$ I$ndone$si$a justru me$nunjukkan bahwa di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t se$ri$ngkali$ be$rpe$ngaruh 

ne$gati$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ kare$na me$ni$ngkatnya komple$ksi$tas pe$nge$lolaan 

portofoli$o se$rta bi$aya ope$rasi$onal yang le$bi$h ti$nggi$.  

Anggrae$ni$ & Saputri$, (2020) mi$salnya, me$ne$mukan bahwa di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t, 

ri$si$ko bank, dan li$kui$di$tas ce$nde$rung me$nurunkan e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah, 

se$me$ntara ukuran bank be$rpe$ngaruh posi$ti$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$. Te$muan i$ni$ 

me$ni$mbulkan pe$rtanyaan, apakah strate$gi$ di$ve$rsi$fi$kasi$ yang di$te$rapkan pe$rbankan 

syari$ah se$lama i$ni$ be$nar-be$nar e$fe$kti$f dalam me$ni$ngkatkan e$fi$si$e$nsi$ atau justru 

kontraprodukti$f. 

Ri$si$ko bank juga me$njadi$ faktor yang pe$nti$ng untuk di$pe$rti$mbangkan. 

Se$cara te$ori$, pe$ni$ngkatan ri$si$ko pe$mbi$ayaan me$lalui$ ti$nggi$nya rasi$o Non-

Pe$rformi$ng Fi$nanci$ng (NPF) di$pe$rki$rakan me$nurunkan e$fi$si$e$nsi$. Namun, hasi$l 

pe$ne$li$ti$an te$rdahulu di$ I$ndone$si$a me$ne$mukan hal yang be$rbe$da.  Ci$tra Rahayu 

I$ndraswari$ & Karti$ka Sari$, (2023) me$nyatakan bahwa ri$si$ko yang di$ke$lola de$ngan 
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bai$k justru dapat me$ndorong pe$ni$ngkatan e$fi$si$e$nsi$, kare$na bank me$njadi$ le$bi$h 

se$le$kti$f dalam me$nyalurkan pe$mbi$ayaan dan le$bi$h opti$mal dalam me$nggunakan 

sumbe$r daya. Hal i$ni$ me$nunjukkan bahwa manaje$me$n ri$si$ko yang e$fe$kti$f ti$dak 

hanya be$rfungsi$ se$bagai$ me$kani$sme$ prote$ksi$, te$tapi$ juga se$bagai$ strate$gi$ 

pe$ni$ngkatan e$fi$si$e$nsi$. 

Ukuran bank juga se$ri$ng di$kai$tkan de$ngan pote$nsi$ e$conomi$e$s of scale$, di$ 

mana bank de$ngan ase$t yang be$sar di$harapkan mampu me$nurunkan bi$aya pe$r uni$t 

layanan kare$na me$mi$li$ki$ akse$s te$rhadap te$knologi$, i$nfrastruktur, se$rta sumbe$r daya 

manusi$a yang le$bi$h me$madai$. Pe$ne$li$ti$an Hi$kmatul Ali$yah pada pe$ri$ode$ 2015–

2020 me$ndukung pandangan i$ni$ de$ngan me$nyi$mpulkan bahwa ukuran bank 

be$rpe$ngaruh si$gni$fi$kan te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah di$ I$ndone$si$a (Ali$yah e$t al., 

2023) akan te$tapi$, bukti$ pe$ne$li$ti$an te$rdahulu juga me$nunjukkan bahwa skala be$sar 

ti$dak se$lalu me$njami$n e$fi$si$e$nsi$, kare$na komple$ksi$tas manaje$me$n dan bi$rokrasi$ 

justru dapat me$ni$ngkatkan be$ban ope$rasi$onal. 

Se$me$ntara i$tu, li$kui$di$tas bank me$nggambarkan ke$mampuan bank dalam 

me$me$nuhi$ ke$waji$ban jangka pe$nde$knya dan me$nyalurkan dana masyarakat dalam 

be$ntuk pe$mbi$ayaan produkti$f. Fi$nanci$ng to De$posi$t Rati$o (FDR) yang ti$nggi$ 

di$harapkan dapat me$ni$ngkatkan e$fi$si$e$nsi$ kare$na dana pi$hak ke$ti$ga dapat 

di$salurkan se$cara opti$mal. Namun, hasi$l pe$ne$li$ti$an te$rdahulu me$mbe$ri$kan te$muan 

yang be$ragam. Di$ I$ndone$si$a, Anggrae$ni$ & Saputri$, (2020) me$nunjukkan bahwa 

li$kui$di$tas justru be$rdampak ne$gati$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$, se$me$ntara (Ali$yah e$t al., 

2023) me$ne$mukan bahwa li$kui$di$tas be$rpe$ngaruh si$gni$fi$kan. Di$ ti$ngkat 

i$nte$rnasi$onal, studi$ dari$ Banglade$sh ole$h Chowdhury dkk, (2023) me$ne$gaskan 
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bahwa ri$si$ko li$kui$di$tas dan ri$si$ko kre$di$t se$cara si$gni$fi$kan me$ne$kan e$fi$si$e$nsi$ bank 

syari$ah (Chowdhury e$t al., 2023).  

Se$bali$knya, studi$ di$ Paki$stan justru me$nunjukkan bahwa bank syari$ah 

me$nghadapi$ ri$si$ko li$kui$di$tas yang le$bi$h be$sar di$bandi$ng bank konve$nsi$onal, 

me$ski$pun kuali$tas ase$t me$re$ka le$bi$h bai$k (Shai$kh, 2022). Pe$rbe$daan te$muan i$ni$ 

me$mpe$rli$hatkan adanya i$nkonsi$ste$nsi$ dalam li$te$ratur yang pe$rlu di$kaji$ le$bi$h 

lanjut, te$rutama dalam konte$ks pe$rbankan syari$ah I$ndone$si$a pasca-me$rge$r be$sar 

dan masa pe$muli$han pande$mi$. 

Bank i$slam se$bagai$ le$mbaga ke$uangan yang be$rdasarkan pri$nsi$p syari$ah, 

di$harapkan ti$dak hanya me$ngungkapkan ki$ne$rja ke$uangan te$tapi$ juga tanggung 

jawab sosi$al dan e$ti$ka me$lalui$ Pe$laporan Sosi$al I$slam (Janah & Sundari$, 2024). 

Me$ski$pun li$te$ratur me$nge$nai$ e$fi$si$e$nsi$ pe$rbankan syari$ah te$lah banyak di$lakukan, 

te$rdapat se$jumlah ke$se$njangan pe$ne$li$ti$an yang masi$h pe$rlu di$kaji$ le$bi$h lanjut. 

Pe$rtama, te$rdapat i$nkonsi$ste$nsi$ antara te$ori$ dan te$muan e$mpi$ri$s, mi$salnya pada 

vari$abe$l di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t dan ri$si$ko pe$mbi$ayaan. Se$cara te$ori$ti$s, di$ve$rsi$fi$kasi$ 

ase$t di$harapkan dapat me$ni$ngkatkan e$fi$si$e$nsi$ me$lalui$ pe$nye$baran ri$si$ko, namun 

pe$ne$li$ti$an di$ I$ndone$si$a justru me$nunjukkan pe$ngaruh ne$gati$f aki$bat me$ni$ngkatnya 

komple$ksi$tas pe$nge$lolaan portofoli$o (Anggrae$ni$ & Saputri$, 2020). De$mi$ki$an pula, 

te$ori$ me$nyatakan bahwa ti$nggi$nya ri$si$ko pe$mbi$ayaan akan me$nurunkan e$fi$si$e$nsi$, 

te$tapi$ Ci$tra Rahayu I$ndraswari$ & Karti$ka Sari$, (2023) me$ne$mukan bahwa ri$si$ko 

yang di$ke$lola de$ngan bai$k justru dapat me$ni$ngkatkan e$fi$si$e$nsi$. Ke$dua, pe$ne$li$ti$an 

me$nge$nai$ ukuran bank juga me$mbe$ri$kan hasi$l yang be$ragam. Ali$yah e$t al., (2023) 

me$nyi$mpulkan bahwa ukuran bank be$rpe$ngaruh posi$ti$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$, namun 
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li$te$ratur lai$n me$ne$gaskan bahwa skala be$sar ti$dak se$lalu me$njami$n e$fi$si$e$nsi$ 

kare$na adanya komple$ksi$tas bi$rokrasi$ dan manaje$ri$al. Ke$ti$ga, pe$rbe$daan hasi$l juga 

muncul pada vari$abe$l li$kui$di$tas.  

Pe$ne$li$ti$an di$ I$ndone$si$a me$ne$mukan pe$ngaruh ne$gati$f Anggrae$ni$ & 

Saputri$, (2020) maupun si$gni$fi$kan posi$ti$f Ali$yah e$t al., (2023) se$me$ntara di$ ti$ngkat 

i$nte$rnasi$onal, studi$ di$ Banglade$sh me$ne$gaskan bahwa ri$si$ko li$kui$di$tas me$ne$kan 

e$fi$si$e$nsi$ Chowdhury e$t al., (2023), be$rbe$da de$ngan te$muan di$ Paki$stan yang 

me$nunjukkan bank syari$ah me$nghadapi$ ri$si$ko li$kui$di$tas le$bi$h ti$nggi$ di$bandi$ng 

bank konve$nsi$onal me$ski$pun kuali$tas ase$t le$bi$h bai$k (Shai$kh, 2022). I$nkonsi$ste$nsi$ 

te$muan i$ni$ me$nandakan adanya gap pe$ne$li$ti$an te$rdahulu yang be$lum te$rjawab 

se$cara tuntas. Ke$e$mpat, se$bagi$an be$sar pe$ne$li$ti$an te$rdahulu me$nggunakan pe$ri$ode$ 

se$be$lum me$rge$r be$sar pe$rbankan syari$ah dan se$be$lum pande$mi$ COVI$D-19, 

se$hi$ngga be$lum me$nce$rmi$nkan kondi$si$ te$rki$ni$ i$ndustri$.  

Padahal, be$rdasarkan data OJK, (2024), ase$t pe$rbankan syari$ah te$rus 

tumbuh. De$ngan de$mi$ki$an, masi$h di$pe$rlukan pe$ne$li$ti$an yang me$ngkaji$ faktor-

faktor pe$ne$ntu e$fi$si$e$nsi$ pe$rbankan syari$ah di$ I$ndone$si$a me$nggunakan data te$rbaru 

pasca-me$rge$r dan masa pe$muli$han pande$mi$, untuk me$mbe$ri$kan pe$mahaman yang 

le$bi$h kompre$he$nsi$f te$rhadap di$nami$ka i$ndustri$. Be$rdasarkan urai$an te$rse$but, 

pe$ne$li$ti$an i$ni$ di$harapkan dapat me$mbe$ri$kan kontri$busi$ akade$mi$s dalam 

me$mpe$rkaya li$te$ratur me$nge$nai$ e$fi$si$e$nsi$ pe$rbankan syari$ah se$kali$gus 

me$nawarkan i$mpli$kasi$ prakti$s bagi$ re$gulator maupun manaje$me$n bank syari$ah 

dalam me$rancang strate$gi$ pe$ni$ngkatan e$fi$si$e$nsi$ di$ te$ngah pe$rsai$ngan i$ndustri$ 

pe$rbankan nasi$onal. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Be$rdasarkan latar be$lakang dan gap pe$ne$li$ti$an di$ atas, rumusan masalah 

dalam pe$ne$li$ti$an i$ni$ adalah: 

1. Apakah di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t be$rpe$ngaruh ne$gati$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah 

di$ I$ndone$si$a pe$ri$ode$ 2018–2024?  

2. Apakah ri$si$ko bank be$rpe$ngaruh ne$gati$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah di$ 

I$ndone$si$a pe$ri$ode$ 2018–2024? 

3. Apakah ukuran bank be$rpe$ngaruh posi$ti$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah di$ 

I$ndone$si$a pe$ri$ode$ 2018–2024? 

4. Apakah li$kui$di$tas bank be$rpe$ngaruh ne$gati$f te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah di$ 

I$ndone$si$a pe$ri$ode$ 2018–2024? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Pe$ne$li$ti$an i$ni$ be$rtujuan untuk : 

1. Me$nguji$ pe$ngaruh di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah yang 

te$rdaftar di$ Otori$tas Jasa Ke$uangan (OJK). 

2. Me$nguji$ pe$ngaruh ri$si$ko bank te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ ope$rasi$onal bank syari$ah 

yang te$rdaftar di$ Otori$tas Jasa Ke$uangan (OJK). 

3. Me$nguji$ apakah ukuran bank (bank si$ze$) be$rpe$ngaruh te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank 

syari$ah yang te$rdaftar di$ Otori$tas Jasa Ke$uangan (OJK). 

4. Me$nguji$ pe$ngaruh li$kui$di$tas bank te$rhadap e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah yang 

te$rdaftar di$ Otori$tas Jasa Ke$uangan (OJK). 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Pe$ne$li$ti$an i$ni$ di$harapkan dapat me$mbe$ri$kan manfaat bai$k se$cara te$ori$ti$s 

maupun prakti$s se$bagai$ be$ri$kut: 

A. Manfaat Praktis 

1. Bagi$ manaje$me$n bank syari$ah, hasi$l pe$ne$li$ti$an i$ni$ dapat di$jadi$kan bahan 

pe$rti$mbangan strate$gi$s dalam pe$nge$lolaan portofoli$o ase$t, manaje$me$n ri$si$ko, 

pe$nge$mbangan skala usaha, se$rta pe$nguatan li$kui$di$tas, de$mi$ me$ni$ngkatkan 

e$fi$si$e$nsi$ ope$rasi$onal bank syari$ah di$ te$ngah kompe$ti$si$ i$ndustri$ pe$rbankan. 

2. Bagi$ otori$tas re$gulator se$pe$rti$ Otori$tas Jasa Ke$uangan, pe$ne$li$ti$an i$ni$ dapat 

me$njadi$ re$fe$re$nsi$ dalam me$nyusun ke$bi$jakan yang me$ndukung pe$nguatan 

struktur e$fi$si$e$nsi$ dan daya sai$ng bank syari$ah nasi$onal.  

3. Bagi$ pe$ne$li$ti$ se$lanjutnya, pe$ne$li$ti$an i$ni$ dapat di$jadi$kan sumbe$r acuan dalam 

pe$nge$mbangan studi$ se$rupa di$ masa me$ndatang, bai$k de$ngan me$mpe$rluas 

vari$abe$l, me$mpe$rpanjang pe$ri$ode$ obse$rvasi$, atau me$lakukan pe$rbandi$ngan 

antara bank syari$ah dan konve$nsi$onal. 

B. Manfaat Teoritis 

Pe$ne$li$ti$an i$ni$ se$cara te$ore$ti$s be$rmanfaat dalam me$mpe$rkaya li$te$ratur 

me$nge$nai$ faktor-faktor yang me$me$ngaruhi$ e$fi$si$e$nsi$ bank syari$ah, khususnya 

me$lalui$ vari$abe$l di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t, ri$si$ko bank, ukuran bank, dan li$kui$di$tas. Hasi$l 

pe$ne$li$ti$an i$ni$ juga me$mpe$rluas pe$ne$rapan Fi$nanci $al I$nte$rme$di$ati$on The$ory, yang 

me$ne$kankan pe$ran bank se$bagai$ le$mbaga pe$rantara antara pe$mi$li$k dana dan pi$hak 
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yang me$mbutuhkan dana. E$fi$si$e$nsi$ me$njadi$ kunci$ dalam me$masti$kan fungsi$ 

i$nte$rme$di$asi$ be$rjalan opti$mal. Di$ve$rsi$fi$kasi$ ase$t dan li$kui$di$tas me$ndukung 

ke$lancaran pe$nyaluran dana, se$me$ntara ri$si$ko bank dan ukuran bank me$njadi$ faktor 

yang dapat me$mpe$rkuat maupun me$le$mahkan fungsi$ i$nte$rme$di$asi$. De$ngan 

de$mi$ki$an, pe$ne$li$ti$an i$ni$ me$mbe$ri$kan kontri$busi$ te$ore$ti$s dalam me$nghubungkan 

karakte$ri$sti$k i$nte$rnal bank syari$ah de$ngan ke$be$rhasi$lan fungsi$ i$nte$rme$di$asi$ 

ke$uangan. 

 

 


