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ABSTRAK 

Nama Mahasiswa / NPM : Imelda Audina / 21082010003 

Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Informasi Point of Sales  

(POS) Berbasis Web Menggunakan Metode 

Reorder Point (ROP) dan Safety Stock Pada Toko 

Abadi 

Dosen Pembimbing : 1. Agung Brastama Putra, S.Kom., M.Kom. 

  2. Prasasti Karunia F.A., S.Kom., M.Kom., M.IM. 

 

Toko Abadi adalah toko retail yang menjual berbagai produk seperti tas anyaman, 

handuk, pakaian, dan lain-lain. Berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik 

usaha terjadi beberapa permasalahan dalam proses bisnisnya antara lain, sering 

mengalami kehabisan stok barang, tidak ada pencatatan transaksi secara detail 

yang meliputi pencatatan pemasukan dan pengeluaran secara berkala dan 

terintegrasi satu sama lain. Berdasarkan permasalahan, pembangunan sistem 

POS lokal diharapkan mampu menjadi solusi atas permasalahan tersebut dengan 

melakukan perhitungan stok menggunakan reorder point dan safety stock. Sistem 

tersebut dikembangkan dengan model waterfall dan pemodelan UML karena 

kebutuhan pengguna yang telah teridentifikasi dengan jelas. Hasil akhir 

menunjukkan bahwa solusi pembangunan sistem POS dengan metode ROP dan 

SS telah berhasil mengakomodasi kebutuhan fungsional yang telah teridentifikasi 

sebelumnya. Sistem ini nantinya dapat membantu proses penjualan dan 

pembelian pada Toko Abadi, sekaligus menghitung nilai reorder point dan safety 

stock pada setiap produk, guna untuk perencanaan proses reorder produk. 

Pengujian perhitungan menunjukkan tingkat keakuratan 100% dengan jumlah 

sampel data sebanyak 66 barang dari 79 barang menggunakan tingkat toleransi 

margin error 95%. Hasil User Acceptance Testing yang dilakukan dengan 

sebanyak lima responden menunjukkan semua variabel berkategori Sangat Baik 

dengan desain sistem 96,8%, efektivitas 97,6%, dan efisiensi 92,8%. 

 

Kata Kunci: Waterfall Model, Point of Sales, Reorder Point, Safety Stock,            

                      Blackbox Testing 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

x 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman ini sengaja dikosongkan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

xi 

 

ABSTRACT 

Student Name / NPM  : Imelda Audina / 21082010003 

Thesis Title : Design and Build Point of Sales (POS) 

Information Systems Web-based using the Reorder 

Point (ROP) method and Safety Stock at Toko 

Abadi 

Advisors : 1. Agung Brastama Putra, S.Kom., M.Kom. 

  2. Prasasti Karunia F.A., S.Kom., M.Kom., M.IM. 

 

Abadi Store is a retail store that sells a variety of products, including woven bags, 

towels, clothing, and more. Based on interviews with the business owner, several 

problems occurred in the business process, including frequent stockouts and a 

lack of detailed transaction recording that records income and expenses 

periodically and integrates them. Based on these problems, the development of a 

local POS system is expected to provide a solution by calculating stock using 

reorder points and safety stock. The system was developed using the waterfall 

model and UML, as user needs have been clearly identified. The final results 

show that the POS system development solution using the ROP and SS methods 

has successfully accommodated the previously identified functional needs. This 

system will later assist the sales and purchasing processes at Abadi Store, as well 

as calculate reorder point and safety stock values for each product to plan 

product reorders. The calculation test achieved 100% accuracy with a sample of 

66 out of 79 items, with a 95% error tolerance. The results of User Acceptance 

Testing conducted with five respondents showed that all variables were in the 

Very Good category, with a system design of 96.8%, effectiveness of 97.6%, and 

efficiency of 92.8%.   

Keywords: Waterfall Model, Point of Sales, Reorder Point, Safety Stock,  

                  Blackbox Testing 
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