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ABSTRAK  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan Komunikasi 

Pemasaran Terpadu dalam menopang keberlanjutan daya tarik wisata Lumbung 

Stroberi yang terletak di Desa Wisata Pandanrejo. Desa Wisata Pandanrejo, dengan 

Lumbung Stroberi yang menjadi ikon daya tarik wisatanya, merepresentasikan 

studi kasus keberhasilan dalam mempertahankan eksistensi dan keberlanjutan, di 

tengah permasalahan umum yang dihadapi oleh banyak desa wisata lain. Strategi 

manajemen dalam mempromosikan potensi destinasi kepada calon pengunjung 

merupakan faktor vital dalam menjamin keberlanjutan. Optimalisasi upaya promosi 

ini diyakini dapat dicapai melalui implementasi komunikasi pemasaran terpadu 

yang relevan. Secara spesifik, penelitian ini berupaya mengidentifikasi dan 

menganalisis metode implementasi konsep komunikasi pemasaran terpadu oleh 

Lumbung Stroberi dalam mendukung keberlanjutan sektor pariwisata. 

Menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, data dikumpulkan melalui teknik 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil temuan mengindikasikan bahwa 

implementasi komunikasi pemasaran terpadu di Lumbung Stroberi belum 

sepenuhnya optimal. Hal ini terlihat dari elemen komunikasi pemasaran terpadu 

yang diterapkan, yang hanya mencakup social media, events and experiences, word 

of mouth, dan packaging yang mana hanya merepresentasikan separuh dari total 

delapan elemen komunikasi pemasaran terpadu. Meskipun implementasi 

komunikasi pemasaran terpadu belum maksimal, secara substantif komunikasi 

pemasaran terpadu tetap memberikan kontribusi dalam mendukung keberlanjutan 

daya tarik wisata Lumbung Stroberi.  

Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran Terpadu, Pariwisata Berkelanjutan, Daya 

Tarik Wisata, Desa Wisata 
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ABSTRACK 

This research aims to analyze the implementation of Integrated Marketing 

Communication in supporting the sustainability of the tourism attraction Lumbung 

Stroberi, located in the Tourism Village of Pandanrejo. Pandanrejo Tourism 

Village, with Lumbung Stroberi as its iconic attraction, represents a case study of 

success in maintaining its existence and sustainability amid common challenges 

faced by many other tourism villages. Management strategies in promoting the 

destination’s potential to prospective visitors are vital factors in ensuring 

sustainability. The optimization of these promotional efforts is believed to be 

achievable through the implementation of relevant integrated marketing 

communication. Specifically, this study seeks to identify and analyze the methods 

used by Lumbung Stroberi in implementing the concept of integrated marketing 

communication to support tourism sustainability. Using a descriptive qualitative 

approach, data were collected through interviews, observations, and 

documentation. The findings indicate that the implementation of integrated 

marketing communication at Lumbung Stroberi has not been fully optimized. This 

is evident from the elements of integrated marketing communication that have been 

applied, which include social media, events and experiences, word of mouth, and 

packaging—representing only half of the total eight elements of integrated 

marketing communication. Although the implementation has not been maximized, 

integrated marketing communication still substantively contributes to supporting 

the sustainability of Lumbung Stroberi as a tourism attraction. 

Keywords: Integrated Marketing Communication, Tourism Sustainability, Tourist 

Attraction, Tourism Village. 


