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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan 

Inovasi Produk terhadap Keputusan Pembelian Produk UMKM Kotak Rokok 

Jombang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Pengambilan sampel 

dilakukan dengan metode purposive sampling dengan jumlah responden sebanyak 110 

orang. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah Partial Least Square 

(PLS). Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa Kualitas Produk berpengaruh 

positif signifikan terhadap Keputusan Pembelian, Harga berpengaruh negatif namun 

tidak signifikan terhadap Keputusan Pembelian, serta Inovasi Produk memiliki 

pengaruh positif paling kuat dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Temuan 

ini menegaskan bahwa semakin tinggi inovasi yang dilakukan UMKM, semakin besar 

pula peluang peningkatan keputusan pembelian konsumen. 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Inovasi Produk, Keputusan Pembelian. 


