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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pada hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan 

peneliti tentang Strategi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten 

Jombang Berbasis Jemput Bola Cetak Akta Duduk Langsung Jadi dengan 

menggunakan teori startegi menurut Tonny Morden (2007) dengan 4 variabelnya 

yaitu: Analisis dan Perencanaan strategi, Perumusan Strategi dan Pengambilan 

Keputusan, Pilihan Strategi dan Implementasi Strategi. Maka peneliti dapat 

mengambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Analisis dan Perencanaan Strategi dinyatakan layak dan sesuai dengan 

kebutuhan masyarakat. Hal tersebut dapat dilihat dari; a). Proses identifikasi 

permasalahan telah disesuaikan dengan visi, misi, dan tujuan Dispendukcapil 

Kabupaten Jombang; b). Perencanaan yang di buat berawal dan berpedoman 

pada Rencana Strategi (Renstra) Dispendukcapil Kabupaten Jombang; c). Para 

aktor yang terlibat menunjukkan komitmen pada visi, visi dan tujuan organisasi; 

d). Program yang diambil dan  diputuskan selaras dengan permasalahan 

dilapangan. e). Strategi berupa program jemput bola yang direncanakan mampu 

menjawab kebutuhan masyarakat di lapangan. 

2. Perumusan Strategi dan Pengambilan Keputusan dinyatakan layak dan sesuai 

dengan kebutuhan masyarakat. Hal ituterlihat pada alasan pengambilan 

keputusan dan tindakan yang tegas serta konkret dengan menerbitkan legal 

formal berupa SK dan membuat SOP
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3. Pilihan Strategi, layak dan sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Pemilihan 

strategi jemput bola CAK DULADI merupakan langkah tepat karena adaptif 

terhadap kondisi lokal dan mampu menjawab rendahnya kepemilikan akta 

kelahiran. Implementasi program berjalan baik melalui kolaborasi lintas sektor, 

meskipun masih ada kendala seperti miss komunikasi antar perangkat desa dan 

kecamatan.  

4. Implementasi Strategi, dinyatakan layak dan sesuai dengan kebutuhan 

masyarakat. Dalam pelaksanannya terdapat jadwal program yang terorganisir 

denga baik. Program ini dapat meningkatkan aksesibilitas masyarakat terhadap 

layanan kependudukan dan menumbuhkan antusiasme publik serta 

meningkatkan jumlah kepemilikan akta kelahiran di Kabupaten Jombang. 
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5.2 Saran 

1. Dinas perlu melakukan evaluasi berkala berbasis data untuk memastikan 

sasaran tercapai, sekaligus memperkuat pembangunan basis data 

kependudukan yang akurat sebagai landasan kebijakan publik di masa depan. 

2. Koordinasi lintas tingkat pemerintahan (dinas-kecamatan-desa) harus lebih 

diperkuat dengan sistem komunikasi yang terintegrasi agar partisipasi 

masyarakat lebih optimal. 

 

 

 

 

 

 

 

 


