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 Efikasi Diri, Karakteristik Pekerjaan, Kepuasan Kerja, 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh efikasi diri dan 

karakteristik pekerjaan terhadap kepuasan kerja freelancer fotografi di Surabaya. 

Latar belakang penelitian ini didasari oleh dinamika gig economy yang 

menawarkan pola kerja independen, namun juga menghadirkan tantangan berupa 

ketidakpastian proyek, beban kerja variatif, serta keterbatasan dukungan eksternal. 

Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui 

kuesioner kepada 100 freelancer fotografi yang dipilih dengan purposive sampling. 

Analisis data dilakukan menggunakan Partial Least Square (PLS). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa efikasi diri dan karakteristik pekerjaan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Temuan ini menegaskan pentingnya 

pengalaman kerja serta kejelasan identitas tugas dalam membangun rasa puas. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi teoritis dan praktis dalam 

pengelolaan pekerja lepas di sektor kreatif. 

Kata Kunci :

ABSTRAK 

Oleh:
ERNI PRASETYO

21012010210/FEB/MANAJEMEN 

TREN GIG ECONOMY: PENGARUH EFIKASI DIRI DAN

KARAKTERISTIK PEKERJAAN TERHADAP KEPUASAN KERJA

FREELANCER FOTOGRAFI DI SURABAYA 

Freelancer 


