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ABSTRAK

Praktik Kerja Lapang (PKL) ini dilaksanakan di PT. Mandala Cahaya Sentosa
(MCS) Sidoarjo dengan tujuan mempelajari dan menganalisis proses pembuatan
minuman serbuk teh rosella instan pada skala industri. Kegiatan meliputi
pengamatan langsung terhadap tahapan produksi, mulai dari persiapan dan
pengujian bahan baku, penimbangan, proses mixing, pengayakan, pengemasan
hingga penyimpanan, serta membandingkannya dengan proses produksi
berdasarkan literatur. Hasil PKL menunjukkan bahwa perbedaan utama terletak
pada jenis bahan baku yang digunakan, teknik pengolahan, serta sistem
pengemasan yang otomatis pada skala industri. Selain itu, perusahaan telah
menerapkan sistem sanitasi, higiene pekerja, dan pengendalian mutu yang baik,
serta dukungan fasilitas produksi yang lengkap. Analisis HACCP juga dilakukan
untuk mengidentifikasi potensi bahaya dan menentukan titik kendali kritis demi
menjamin keamanan produk. Secara keseluruhan, kegiatan PKL memberikan
pemahaman praktis mengenai standar industri dalam produksi minuman serbuk
fungsional yang aman, efisien, dan berkualitas.

Kata Kunci: Teh rosella instan, minuman serbuk, proses produksi, PT Mandala
Cahaya Sentosa, sanitasi dan higiene, pengendalian mutu, HACCP, rosella bubuk,
industri pangan.
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