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ABSTRAKSI 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja 
terhadap kinerja karyawan wanita melalui stres kerja sebagai variabel mediasi pada 
bagian produksi bobbin PT Scandinavian Tobacco Group Indonesia. Latar belakang 
penelitian ini didasarkan pada fenomena adanya tekanan kerja dan tuntutan target 
produksi yang tinggi, yang berpotensi menimbulkan stres kerja dan menurunkan 
kinerja karyawan wanita di bagian produksi. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. 
Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada 233 responden yang 
dipilih menggunakan teknik purposive sampling dari total populasi 554 karyawan 
wanita bagian produksi bobbin. Analisis data dilakukan dengan metode Partial 
Least Square (PLS) menggunakan aplikasi SmartPLS untuk menguji pengaruh 
langsung maupun tidak langsung antar variabel. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, serta berpengaruh negatif dan signifikan 
terhadap stres kerja. Stres kerja juga berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 
kinerja karyawan, sekaligus memediasi hubungan antara lingkungan kerja dan 
kinerja karyawan. Artinya, lingkungan kerja yang baik dapat menurunkan tingkat 
stres kerja dan meningkatkan kinerja karyawan wanita di bagian produksi bobbin 
PT Scandinavian Tobacco Group Indonesia. 

 
Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Kinerja Karyawan. Karyawan Wanita


