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PERLINDUNGAN HUKUM BAGI DEBITUR DALAM PERJANJIAN
PELUNASAN PINJAMAN ONLINE DENGAN JASA JOKI GAGAL
BAYAR

Abstrak :

Jasa joki gagal bayar merupakan jasa yang menimbulkan kerugian bagi debiturnya
yang mana pada dasarnya tidak sesuai dengan syarat sahnya perjanjian dan juga
membuat debitur memiliki catatan buruk pada pinjaman online yang dipakai oleh
debitur karena terdapat pinjaman yang tidak dibayarkan atau yang dapat disebut
gagal bayar. Tujuan penelitian ini adalah untuk menelaah perlindungan hukum
terhadap debitur pengguna jasa joki gagal bayar dalam proses pelunasan pinjaman
online. Dengan menggunakan metode penelitian Normatif dan pendekatan case
study, data diperoleh melalui studi kepustakaan, observasi, serta wawancara. Hasil
penelitian ini memperlihatkan bahwa hak dari debitur pengguna jasa gagal bayar
wajib diberikan perlindungan. Hal ini dikarenakan jasa gagal bayar bertentangan
dengan prinsip itikad baik serta tidak memenuhi syarat sahnya perjanjian. Oleh
karena itu, debitur berhak untuk mendapatkan perlindungan hukum dan wawasan
yang menyeluruh tentang jasa joki gagal bayar. Perlindungan hukum yang adil dan
seimbang diperlukan guna menciptakan kepastian hukum bagi pengguna jasa joki

gagal bayar.

Kata Kunci: Perlindungan hukum; Jasa Joki Gagal Bayar; Perjanjian; Pinjaman

Online.
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