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ABSTRAK

STRATEGI DISBUDPORAPAR DALAM PENGEMBANGAN DESTINASI
PARIWISATA KAWASAN KOTA LAMA KOTA SURABAYA

BONIFASIUS DEVA PUTRATAMA
NPM. 21041010218

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi Disbudporapar dalam
pengembangan destinasi pariwisata di kawasan Kota Lama Surabaya dengan fokus
pada perumusan, implementasi, dan evaluasi strategi. Metode yang digunakan
adalah analisis deskriptif dengan pendekatan kualitatif, melalui teknik
pengumpulan data seperti observasi, wawancara, dan dokumentasi, yang
melibatkan informan dari Dinas Kebudayaan, Kepemudaan, dan Olahraga serta
Pariwisata, pemandu wisata, dan wisatawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Disbudporapar berhasil merumuskan strategi yang memanfaatkan potensi sejarah
dan budaya Kota Lama melalui revitalisasi, penguatan promosi, serta
pengembangan rute wisata tematik yang menghubungkan berbagai titik lokasi.
Meskipun berhasil menarik perhatian publik, tantangan seperti keterbatasan
fasilitas dan masalah keamanan masih menjadi hambatan. Evaluasi dari
implementasi strategi menunjukkan capaian positif dalam meningkatkan kunjungan
dan citra kawasan, tetapi upaya promosi perlu diperkuat secara berkelanjutan. Oleh
karena itu, diperlukan kolaborasi lintas sektor dan dukungan dari berbagai pihak
untuk memastikan pengembangan Kota Lama tidak hanya berfokus pada
pelestarian, tetapi juga pada pemberdayaan masyarakat dan peningkatan kualitas
pengalaman wisatawan.

Kata kunci: Strategi Pengembangan, Destinasi Pariwisata, Kota Lama
Surabaya, Revitalisasi



ABSTRACT

DISBUDPORAPAR STRATEGY IN THE DEVELOPMENT OF TOURISM
DESTINATIONS IN THE OLD TOWN AREA OF SURABAYA CITY

BONIFASIUS DEVA PUTRATAMA
NPM. 21041010218

This study aims to analyze the strategies employed by the Department of Culture,
Youth, Sports, and Tourism in developing tourist destinations in the Old Town area
of Surabaya, with a focus on strategy formulation, implementation, and evaluation.
The method used is descriptive analysis with a qualitative approach, through data
collection techniques such as observation, interviews, and documentation,
involving informants from the Department of Culture, Youth, Sports, and Tourism,
tour guides, and tourists. The results of the study show that Disbudparapar has
succeeded in formulating strategies that utilize the historical and cultural potential
of the Old Town through revitalization, strengthening promotion, and developing
thematic tourist routes that connect various locations. Although it has succeeded in
attracting public attention, challenges such as limited facilities and security issues
remain obstacles. An evaluation of the strategy's implementation shows positive
results in increasing visits and improving the image of the area, but promotional
efforts need to be strengthened on an ongoing basis. Therefore, cross-sector
collaboration and support from various parties are needed to ensure that the
development of Kota Lama focuses not only on preservation but also on community
empowerment and improving the quality of the tourist experience.

Keywords: Development Strategy, Tourism Destinations, Old Town Surabaya,
Revitalization
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