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ABSTRAK

IMPLEMENTASI PROGRAM KOTA TANPA KUMUH (KOTAKU)
DI KELURAHAN BANARAN KECAMATAN KERTOSONO

APRILIA NUR FADILLAH
NPM. 19041010047

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi Program Kota Tanpa
Kumuh (KOTAKU) di Kelurahan Banaran, Kecamatan Kertosono, Kabupaten
Nganjuk. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa aspek komunikasi antara pelaksana program
dengan masyarakat sudah berjalan cukup baik meskipun masih terdapat kendala
dalam penyampaian informasi secara menyeluruh. Ketersediaan sumber daya
manusia dan fasilitas pendukung tergolong memadai, namun terdapat keterbatasan
dalam keberlanjutan program pasca pembangunan. Disposisi pelaksana program
menunjukkan komitmen yang tinggi terhadap tujuan program, sementara struktur
birokrasi telah tersusun sistematis dengan pembagian tugas yang jelas sesuai SOP.
Secara keseluruhan, implementasi Program KOTAKU di Kelurahan Banaran telah
terlaksana dengan baik, meskipun perlu peningkatan dalam hal optimalisasi
komunikasi dan pemenuhan sumber daya.

Kata kunci: Implementasi Kebijakan, Program KOTAKU, Kelurahan
Banaran
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF PROGRAM KOTA TANPA KUMUH (KOTAKU) IN
KELURAHAN BANARAN KECAMATAN KERTOSONO
KABUPATEN NGANJUK

APRILIA NUR FADILLAH
NPM. 19041010047

This study aims to analyze the implementation of the City Without Slums
(KOTAKU) Program in Banaran Village, Kertosono Sub-district, Nganjuk
Regency. This research employs a descriptive qualitative method, with data
collected through interviews, observations, and documentation. The findings reveal
that communication between program implementers and the community has been
relatively effective, although there are still obstacles in delivering information
comprehensively. The availability of human resources and supporting facilities is
considered adequate; however, there are limitations regarding program
sustainability after the construction phase. The disposition of program
implementers reflects a strong commitment to achieving the program’s objectives,
while the bureaucratic structure is systematically organized with clear task
distribution according to the SOP. Overall, the implementation of the KOTAKU
Program in Banaran Village has been carried out effectively, though improvements
are still needed in optimizing communication and resource fulfillment.

Keywords: Policy Implementation, KOTAKU Program, Banaran Village
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