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ABSTRAK 

 

KOLABORASI HEXAHELIX DALAM PENGEMBANGAN 

USAHA KECIL DAN MENENGAH (UKM) DI EKS LOKALISASI DOLLY 

 

Anisa Mamba’ul Fitri 

NPM. 21041010097 

 

Penelitian ini mengkaji secara mendalam mengenai keterlibatan aktor kolaborasi 

hexahelix yang diperankan oleh aktor akademisi, bisnis, komunitas, pemerintah, 

media, dan hukum dalam pengembangan Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di eks 

lokalisasi Dolly. Penutupan Dolly yang memengaruhi keberlangsungan ekonomi 

warga setempat, mendorong inisiasi dari berbagai pihak untuk mengembangkan 

kawasan menjadi ruang produktif melalui pemberdayaan UKM. Metode yang 

digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data berupa 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

terdapat aktor hexahelix yang berperan sesuai dengan lingkupnya masing-masing 

meskipun masih terdapat sejumlah kendala. Akademisi melalui Universitas 

Surabaya, berperan sebagai konseptor yang melakukan transfer pengetahuan 

melalui pengabdian masyarakat. Bisnis merupakan enabler yang menjadi pelaku 

utama dalam kegiatan berusaha sekaligus menjadi penerima dukungan Corporate 

Social Responsibility (CSR). Komunitas berfungsi sebagai akselerator yang 

memberikan wadah bagi pelaku UKM untuk dapat berkembang. Pemerintah hadir 

sebagai fasilitator sekaligus monitor dalam kegiatan berusaha. Media massa 

bertindak sebagai expander yang menyebarkan informasi. Sementara itu, hukum 

dan regulasi menjadi legitimizer yang menjamin legalitas usaha. Dengan demikian 

kolaborasi hexahelix daapat menjadi model pengembangan UKM di eks lokalisasi 

Dolly maupun kawasan dengan latar belakang sosial serupa. 

 

Kata kunci : Dolly, Hexahelix, pemberdayaan, pengembangan, UKM. 
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ABSTRACT 

 

HEXAHELIX COLLABORATION IN THE DEVELOPMENT 

OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES (SMEs) 

IN THE EX LOCALIZATION OF DOLLY 

 

Anisa Mamba’ul Fitri 

NPM. 21041010097 

 

This study examines in depth the involvement of hexahelix collaboration actors, 

namely academics, businesses, communities, government, media, and law, in the 

development of small and medium enterprises (SMEs) in the ex localization of 

Dolly. The closure of Dolly, which affected the economic sustainability of local 

residents, prompted various parties to initiate the development of the area into a 

productive space through the empowerment of SMEs. The method used was 

descriptive qualitative with data collection techniques in the form of interviews, 

observations, and documentation. The results of the study show that there are 

hexahelix actors who play a role in accordance with their respective scopes, 

although there are still a number of obstacles. Academic, represented by the 

University of Surabaya, acts as a conceptor that transfers knowledge through 

community service programs. Business functions as an enabler, serving as the main 

actor in entrepreneurial activities while also receiving support through Corporate 

Social Responsibility (CSR). Community serves as an accelerator by providing a 

platform for MSME actors to grow. Government plays the role of facilitator as well 

as monitor in business activities. Mass media acts as an expander that disseminates 

information and shapes public perception. Meanwhile, law and regulation serve as 

legitimizers that ensure business legality. Therefore, the hexahelix collaboration 

may be regarded as a comprehensive model for the development of MSMEs in the 

ex localization of Dolly, as well as in other areas with similar social backgrounds. 

 

Keywords: Dolly, Hexahelix, empowerment, development, SMEs


