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Analisis Risiko dan Mitigasi Pada Proses Distribusi Produk Gula Singkong di
CV. Inovasindo Berkah Bersama
Risk Analysis and Mitigation in the Distribution Process of Cassava Sugar
Products at CV. Inovasindo Berkah Bersama

Ervia Okta Izzatul Muna, Dona Wahyuning Laily", Ika Sari Tondang

ABSTRAK

Permintaan terhadap gula terus meningkat setiap tahunnya, sementara
produksi gula dalam negeri hanya sebesar 2,49 juta ton. Ketidakseimbangan
antara konsumsi dan produksi ini menjadi dasar pemerintah meuncurkan
program swasembada gula dengan target produksi 3,26 juta ton pertahun
pada tahun 2019. CV. Inovasindo Berkah Bersama sebagai salah satu
produsen penghasil gula cair berasal dari singkong terus berupaya
meningkatkan produksinya. Tujuan penelitian ini yaitu menganalisis risiko
dan mitigasi risiko pada proses distribusi gula singkong (gulakong). Jumlah
responden pada penelitian ini sebanyak 30 responden. Penelitian ini
menggunakan metode Failure Mode Effect Analysis (FMEA), diagram
pareto, strategi risiko Ex-Ante, Interactive, dan Ex-Post. Hasil penelitian
menunjukkan terdapat 13 sumber risiko pada proses distribusi, hasil
penghitungan FMEA nilai kritis RPN sebesar 27,86 dan nilai kritis RS 8,53.
Penelitian ini menyimpulkan bahwa mitigasi risiko perlu diberlakukan untuk

mengurangi kemungkinan risiko yang akan terjadi.

Kata Kunci: Gula Singkong; Produksi; Risiko; Mitigasi
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ABSTRACT

The demand for sugar continues to increase every year, while domestic sugar
production is only 2.49 million tons. This imbalance between consumption
and production has prompted the government to launch a sugar self-
sufficiency program, targeting an annual production of 3.26 million tons by
2019. CV. Inovasindo Berkah Bersama, as one of the producers of liquid
sugar derived from cassava, continues to make efforts to increase its
production. The objective of this study is to analyze risks and risk mitigation
in the distribution process of cassava sugar (commonly referred to as
gulakong). The study involved 30 respondents. It employs the Failure Mode
and Effect Analysis (FMEA) method, Pareto diagram, and risk management
strategies categorized as Ex-Ante, Interactive, and Ex-Post. The results of
the study identified 13 sources of risk in the distribution process. The FMEA
calculations produced a critical Risk Priority Number (RPN) of 27.86 and a
critical Severity Rating (RS) of 8.53. The study concludes that risk mitigation

measures are necessary to reduce the likelihood of potential risks occurring.

Keyword: Cassava Sugar,; Production; Risk; Mitigation
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