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“ANALISIS PERBUATAN MELANGGAR HUKUM PELAKU USAHA 

TERHADAP PRODUK MISLABELING PADA INDUSTRI KOSMETIK DI 

INDONESIA DITINJAU DARI HUKUM PERDATA” 

 

ABSTRAK : Industri kosmetik di Indonesia mengalami pertumbuhan pesat, namun 

di sisi lain, permasalahan terkait peredaran produk kosmetik dengan label yang 

tidak sesuai (mislabeling) semakin marak. Mislabeling ini terjadi ketika informasi 

yang tercantum pada kemasan produk tidak sesuai dengan kenyataan, baik berupa 

klaim yang menyesatkan, penghilangan informasi yang seharusnya ada, atau 

ketidakakuratan dalam komposisi bahan yang terdaftar. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis perbuatan melanggar hukum yang dilakukan oleh pelaku usaha, 

serta implikasi hukum yang ditimbulkan dalam perspektif hukum perdata 

Indonesia. Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian hukum normatif 

dengan pendekatan undang-undang dan konseptual. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa perbuatan melanggar hukum terkait mislabeling dapat 

dipertanggungjawabkan berdasarkan ketentuan Pasal 1365 Kitab Undang-Undang 

Hukum Perdata (KUHPerdata), yang mengatur tentang kewajiban mengganti 

kerugian yang timbul akibat perbuatan yang melanggar hukum. Pelaku usaha yang 

terbukti melakukan mislabeling diwajibkan bertanggung jawab atas kerugian yang 

timbul, berdasarkan prinsip tanggung jawab hukum yang mengacu pada kesalahan 

(liability based on fault). Dalam hal ini, pelaku usaha yang terbukti melakukan 

mislabeling diwajibkan untuk mengganti kerugian yang diderita konsumen, baik 

materiil maupun immateriil. Penelitian ini menyarankan agar pelaku usaha lebih 

berhati-hati dalam mencantumkan informasi produk sesuai dengan ketentuan 

hukum yang berlaku, serta memperkuat pengawasan terhadap produk yang 

dipasarkan untuk mencegah peredaran produk yang merugikan konsumen. 

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan 

hukum perdata dan menjadi referensi bagi pembaca dalam memahami isu hukum 

yang terkait dengan mislabeling dalam industri kosmetik. 

 

KATA KUNCI: mislabeling, perbuatan melanggar hukum, kosmetik, hukum 

perdata, tanggung gugat. 
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