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ABSTRAK

PENGARUH VARIASI PRODUK, LOKASI, DAN PROMOSI DIGITAL
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA PRODUK EDY FROZEN
FOOD SURABAYA

Anindya Sekar, Dra. Siti Ning Farida., M.Si

Penelitian dilakukan untuk mengetahui pengaruh variasi produk, lokasi, dan
promosi digital terhadap keputusan pembelian yang melakukan pembelian di Edy
Frozen Food Surabaya. Metode yang digunakan yaitu kuantitatif dengan kuisioner
sebagai teknik pengumpulan data. Populasi yang digunakan oleh penulis meliputi
masyarakat Surabaya yang pernah melakukan pembelian di Edy Frozen Food
Surabaya. Sampel yang ditentukan oleh peneliti dilaksanakan melalui Teknik non-
probability sampling dengan kriteria yang ditentukan yaitu responden yang
berdomisili di Surabaya dan telah melakukan pembelian di Edy Frozen Food
Surabaya kurang lebih dalam 3 bulan terakhir. Banyaknya sampel yang digunakan
dengan jumlah yaitu 96 responden. Data yang telah diperoleh dilakukan analisis
dengan menggunakan SPSS versi 29. Hasil dari analisis menunjukkan secara
simultan variasi produk, lokasi, dan promosi digital memberikan pegaruh secara
signifikan terhadap keputusan pembelian. Namun jika dianalisis secara parsial,
hanya variabel variasi produk dan promosi digital yang terdapat pengaruh
signifikan, sebaliknya variabel lokasi tidak memberikan sebuah pengaruh secara
signifikan terhadap keputusan pembelian. Hal ini membuktikan bahwa keputusan
pembelian di Edy Frozen Food Surabaya dominan dipengaruhi oleh faktor variasi
produk dan promosi digital dibandingkan dengan faktor lokasi. Oleh sebab itu,
dalam menyesuaikan permintaan pasar dengan variasi produk agar tetap kompetitif
di pasar. Selain itu, melakukan peningkatan kenyamanan dan aksesibilitas lokasi
juga perlu dipertimbangkan guna memberikan pengalaman yang lebih baik bagi
pelanggan.

Kata Kunci: Variasi Produk, Lokasi, Promosi Digital, Keputusan Pembelian



ABSTRACT
THE INFLUENCE OF PRODUCT VARIATION, LOCATION, AND
DIGITAL PROMOTION ON PURCHASE DECISIONS FOR PRODUCT OF
EDY FROZEN FOOD SURABAYA
Anindya Sekar, Dra. Siti Ning Farida., M.Si

The study was conducted to understand the influence of product variation, location,
and digital promotion on purchasing decisions of those who make purchases at Edy
Frozen Food Surabaya. The method used is quantitative with a questionnaire as a
data collection technique. The population used by the author includes Surabaya
residents who have made purchases at Edy Frozen Food Surabaya. The sample
determined by the researcher was carried out through a non-probability sampling
technique with the specified criteria, namely respondents who live in Surabaya and
have made purchases at Edy Frozen Food Surabaya in the last 3 months or more.
The number of samples used is 96 respondents. The data obtained was analyzed
using SPSS version 29. The results of the analysis show that simultaneously product
variation, location, and digital promotion have a significant influence on purchasing
decisions. However, if analyzed partially, only the product variation and digital
promotion variables have a significant influence, otherwise the location variable
does not have a significant influence on purchasing decisions. This proves that
purchasing decisions at Edy Frozen Food Surabaya are predominantly influenced
by product variation and digital promotion factors compared to location factors.
Therefore, in adjusting market demand with product variation to remain
competitive in the market. In addition, improving the comfort and accessibility of
the location also needs to be considered in order to provide a better experience for
customers.

Keywords: Product Variation, Location, Digital Promotion, Purchase

Decisions



