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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Di zaman yang semakin maju ini, persaingan hidup semakin
meningkat khususnya pada persaingan kerja. Karena itu, setiap orang
dituntut memiliki keahlian baik softskill serta pengalaman agar mampu
berhasil dalam persaingan. Misalnya adalah magang. Hal tersebut sangat

diperlukan untuk menunjang prestasi dalam bekerja.

Magang adalah kegiatan mandiri mahasiswa yang dilakukan di luar
kampus seperti pada lembaga/institusi pemerintah, swasta, maupun
lembaga swadaya masyarakat atau lembaga non pemerintah untuk
mendapatkan pengalaman kerja praktis yang sesuai dengan kompetensi
program studi dan peminatan mahasiswa melalui metode observasi dan

partisipasi.

Tujuan pokok magang / praktek umum / praktek kerja lapang yaitu
untuk menciptakan sumber daya manusia (SDM) yang unggul dengan cara
memberi pengalaman kerja praktis kepada mahasiswa agar mahasiswa
bisa langsung bekerja pada institusi pemenrintah, swasta, atau lembaga
non pemerintah. Disamping untuk memberi pengalaman kerja praktis di
institusi di luar kampus kepada mahasiswa, tujuan magang yaitu untuk
meningkatkan kompetensi mahasiswa. Kompetensi tersebut terdiri atas

kompetensi soft skill dan kompetensi hard skill.

Program MBKM-Administrasi Kependudukan Dispendukcapil
merupakan program Kerjasama antara Pemerintahan Kota Surabaya dan
beberapa Perguruan Tinggi di Surabaya, sebagai wujud pelaksanaan
pelaksanaan dalam Program Merdeka Belajar Di Kampus Merdeka
Administrasi Kependudukan Pada Dinas Kependudukan Dan Pencatatan
Sipil.



Program Merdeka Belajar Kampus Merdeka - Administrasi
Kependudukan (MBKM-A) ini bertujuan untuk meningkatkan kompetensi
mahasiswa dan dosen dalam bidang pendidikan, penelitian, dan
pengabdian kepada masyarakat serta meningkatkan kualitas layanan Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil di bidang layanan administrasi
kependudukan. Program ini memberikan kesempaatan bagi mahasiswa/i
untuk mengasah kemampuan sesuai bakat dan minat dengan terjun
langsung ke dunia kerja sebagai persiapan karier masa depan. Sehingga
mahasiswa/i lebih siap Ketika sudah berada di dunia kerja setelah lulus dari

pendidikannya.

Sebagai mahasiswa calon sarjana, penulis merasa perlu untuk
mengetahui bagaimana keadaan nyata saat bekerja di instansi umum dan
di tengah masyarakat. Dengan begitu, penulis akan dapat memahami
kondisi baik lingkungan dunia kerja maupun keadaan saat di tengah
masyarakat secara langsung. Sehingga di harapkan penulis dapat menjadi
lebih siap dan terbiasa bila kelak lulus kuliah dan bekerja langsung di

tengah masyarakat.

Penulis memilih mengikuti program magang MBKM-A Dispendukcapil
Kota Surabaya sebagai tempat magang karena instansi tersebut sangat
berhubungan erat dengan masyarakat dan kondisi real di tengah
masyarakat. Sehingga di harapkan dengan penulis magang di instansi ini
sekaligus bisa untuk mengabdikan diri di tegah masyarakat dan

mengetahui bagaimana hidup di tengah-tegah masyarakat nantinya.

Maka dari itu, sudah tepat bagi penulis sebagai seorang mahasiswa
calon sarjana untuk mengikuti program magang MBKM-A Dispendukcapil
Kota Surabaya dan ditempatkan di Kelurahan Panjang Jiwo dalam program
Optimalisasi Pelaksanaan Program Kalimasada agar bisa mengabdikan diri

di masyarakat di daerah Kelurahan Panjang Jiwo.



1.2. Tujuan Magang

Berikut beberapa tujuan dari kegiatan magang MBKM-A

Dispendukcapil Surabaya :

1.

Menambah pengetahuan dan wawasan mahasiswa tentang dunia

kerja serta lingkungan bermasyarakat

. Menambah pengalaman mahasiswa tentang bagaimana kegiatan di

tempat kerja yang sebenarnya serta keadaan langsung di tengah

masyarakat

. Melatih ketelitian mahasiswa saat melakukan pekerjaan kelak di

dunia kerja
Meningkatkan keterampilan mahasiswa untuk kelak dapat berguna di

dunia kerja

. Melatih jiwa kepemimpinan agar kelak dapat menjadi pribadi yang

tangguh ketika menghadapi kondisi kerja dan lingkungan

bermasyarakat yang sebenarnya

. Melatih mahasiswa untuk dapat bersosialisasi dan memiliki jiwa sosial

dengan baik, agar kelak tidak terjadi masalah dengan rekan kerja
ketika sudah memasuki dunia kerja yang sesungguhnya atau dengan

masyarakat Ketika sudah berada di tengah masyarakat

. Melatih mahasiswa agar dapat membaca situasi dan kondisi di tempat

kerja dan lingkungan masyarakat yang sebenarnya

. Melatih mahasiswa agar dapat mengambil keputusan apabila

terdapat masalah atau konflik di tempat kerja dan lingkungan

bermasyarakat

1.3. Manfaat Magang

Berikut beberapa manfaat dari kegiatan magang MBKM-A

Dispendukcapil Surabaya yang bisa di dapat :

1.

2.

Menambah pengetahuan dan wawasan tentang dunia kerja dan
lingkungan masyarakat yang sebenarnya

Melatih kemampuan dan keterampilan kerja serta bermasyarakat



3. Meningkatkan rasa percaya diri, tanggung jawab, kedisplinan dan
keberanian

4. Meningkatkan kemampuan berkomunikasi dan bersosialisasi.
Membantu instansi dispendukcapil dalam mengerjakan pekerjaan
operasional terkait Layanan Kependudukan di Kelurahan

6. Membantu masyarakat dengan pengabdian kepada masyarakat

dengan mensukseskan program Kalimasada

1.4. Lokasi Magang

Pada pelaksanaan Magang MBKM-A Dispendukcapil Kota Surabaya,
penulis ditempatkan di Kelurahan Panjang Jiwo, Kecamatan Tenggilis
Mejoyo, Kota Surabaya dalam Program Optimalisasi Program Pelaksanaan
KALIMASADA. Berikut detail instansi kelurahan :

Nama Instansi : Kelurahan Panjang Jiwo

Alamat : Jalan Raya Saronojiwo No. 45, Panjang Jiwo, Kec.

Tenggilis Mejoyo, Kota Surabaya, Jawa Timur 60299
Telepon : 031-8490466

Kelurahan Panjang Jiwo sebagai instansi pelayanan publik sehingga
penulis dapat mengetahui bagaimana pelayanan administrasi

kependudukan di Kelurahan Panjang Jiwo.
1.5. Waktu Pelaksanaan Magang

Waktu pelaksanaan Magang dilaksanakan selama 3 (tiga) bulan,
terhitung sejak tanggal 14 Maret 2022 sampai dengan 14 Juni 2022 di

Kelurahan Panjang Jiwo, Kecamatan Tenggilis Mejoyo, Kota Surabaya.



