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ABSTRAK

ARDILA MUTIARASARI, 21042010051, Pengaruh Content Marketing dan
Influencer Marketing Terhadap Brand Awareness Produk Yogurt Cimory di
Surabaya (Studi pada Pengguna Aplikasi TikTok)

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh content marketing dan
influencer marketing terhadap brand awareness produk Yogurt Cimory di
Surabaya. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan
populasi yang digunakan adalah penduduk di Kota Surabaya. Penentuan sampel
pada penelitian ini menggunakan rumus Slovin dengan teknik penarikan sampel
yang digunakan adalah non-probability sampling dengan pendekatan purposive
sampling. Data penelitian ini dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan
kepada 100 responden. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa content marketing dan influencer
marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap brand awareness produk
Yogurt Cimory, baik secara simultan maupun parsial. Strategi content marketing
yang efektif dan kolaborasi influencer yang tepat terbukti dapat meningkatkan
brand awareness konsumen terhadap suatu produk. Oleh karena itu, perusahaan
perlu mempertahankan dan meningkatkan implementasi content marketing, selektif
dalam memilih influencer, serta melakukan evaluasi dan pengembangan startegi
pemasaran digital secara berkala.

Kata kunci: Content Marketing, Influencer Marketing, Brand Awareness
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ABSTRACT

ARDILA MUTIARASARI, 21042010051, The Influence of Content Marketing
and Influencer Marketing on Brand Awareness of Cimory Yogurt Products in
Surabaya (A Study of TikTok App Users)

This study aims to analyze the effect of content marketing and influencer marketing
on brand awareness of Cimory Yogurt products in Surabaya. This study uses a
quantitative approach, with the population being the residents of Surabaya. The
sample in this study was determined using the Slovin formula with a non-probability
sampling technique using a purposive sampling approach. The research data was
collected through a questionnaire distributed to 100 respondents. The analysis
technique used was multiple linear regression analysis. The results showed that
content marketing and influencer marketing had a positive and significant effect on
the brand awareness of Cimory Yogurt products, both simultaneously and partially.
Effective content marketing strategies and appropriate influencer collaborations
have been proven to increase consumer brand awareness of a product. Therefore,
companies need to maintain and improve the implementation of content marketing,
be selective in choosing influencers, and conduct regular evaluations and
development of digital marketing strategies.

Keywords : Content Marketing, Influencer Marketing, Brand Awareness
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