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ABSTRAK

PENGARUH GREEN MARKETING DAN BRAND IMAGE TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK GARNIER PADA PENGGUNA

APLIKASI TIKTOK DI KOTA SURABAYA

OLEH :

AHMAD DIMAR ANARTA
21012010182/FEB/EM

Penelitian ini berjudul pengaruh green marketing dan brand image terhadap
keputusan pembelian pada pengguna aplikasi tiktok di kota surabaya bertujuan untuk
menganalisis pengaruh dari kedua variabel tersebut terhadap keputusan pembelian.

Pendekatan kuantitatif digunakan pada penelitian ini dengan memanfaatkan
pengguna aplikasi TikTok di Kota Surabaya sebagai populasinya. Metode non-probability
sampling dipilih sebagai penentuan sampel melalui teknik purposive sampling berdasarkan
kriteria tertentu, dengan 99 responden pernah melakukan pembelian melalui aplikasi
TikTok di Kota Surabaya.

Metode Partial Least Square (PLS) dimanfaatkan guna analisis data dengan hasil
penelitian yakni green marketing dan brand image berpengaruh positif juga signifikan
terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci : Green Marketing, Brand Image, Keputusan Pembelian
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