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ABSTRAK 

 

 

COLLABORATIVE GOVERNANCE DALAM PENGEMBANGAN 

WISATA RELIGI MAKAM GUS DUR DI KABUIPATEN JOMBANG 

 

AZIZAH RAMADHANI MEGA NAHDA W 

NPM. 21041010095 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses collaborative governance 

dalam pengembangan wisata religi Makam Gus Dur di Kabupaten Jombang. 

Kerjasama antara Dinas Kepemudaan, Olahraga, dan Pariwisata Kabupaten 

Jombang dengan Pondok Pesantren Tebuireng merupakan suatu usaha untuk 

merespon permasalahan yang muncul, khususnya terkait pengelolaan peziarah yang 

makin meningkat, keterbatasan fasilitas, dan kebutuhan integrasi program wisata. 

Model kolaboratif Ansell dan Gash digunakan sebagai analisis yang menekankan 

pentingnya keterlibatan berbagai aktor, seperti pemerintah daerah, pihak pesantren, 

pengelola Makam Gus Dur, dan pelaku usaha. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara 

mendalam, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pelaksanaan collaborative governance dalam pengembangan wisata religi Makam 

Gus Dur telah diterapkan dengan baik sesuai dengan model Ansell dan Gash. Hal 

ini dapat dilihat dari pembangunan infrastruktur yang memadai, fasilitas pendukung 

yang ada, dan ruang bagi pelaku usaha untuk turut berpartisipasi dalam 

pengembangan wisata religi Makam Gus Dur. 

 

Kata  kunci: Collaborative Governance; Pengembangan; Makam Gus Dur  
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

segala rahmat, taufik, serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan skripsi ini yang berjudul “Collaborative Governance dalam 

Pengembangan Wisata Religi Makam Gus Dur di Kabupaten Jombang”. Judul ini 

tidak hanya mencerminkan ketertarikan peneliti terhadap tema kajian Administrasi 

Publik yang relevan, tetapi juga mencerminkan keunikan dan kompleksitasya. 

Dalam menghadapi tantangan guna pemulihan ekonomi lokal setelah pandemi 

Covid-19, kolaborasi menjadi kunci utama dalam pengembangan pariwisata. 

Wisata Religi Makam Gus Dur menawarkan potensi dan keunikan yang cukup 

untuk menjadikannya salah satu daya tarik wisata di Kabupaten Jombang. Namun, 

pengembangannya memerlukan kontribusi berbagai pihak sehingga Pemerintah 

Kabupaten Jombang berupaya menyinergikan berbagai pemangku kepentingan 

yang mampu memberikan peran untuk pengembangan Wisata Religi Makam Gus 

Dur. Melalui judul ini, mendorong peneliti untuk mendapatkan informasi yang 

akurat mengenai pengembangan objek wisata yang ada di Kabupaten Jombang, 

yakni Wisata Religi Makam Gus Dur dengan pendekatan collaborative governance. 

Penulisan skripsi ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan memperoleh 

gelar sarjana pada Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur, penulis. 

Tidak hanya itu, penulis berharap penelitian ini nantinya dapat bermanfaat untuk 

masyarakat, pemerintah, dan aktor-aktor lain yang terlibat demi keberlanjutan 

pengembangan pariwisata. 
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 Penulis mengucapkan terima kasih kepada Bapak Prof. Dr. Drs. Lukman 

Arif, M.Si selaku dosen pembimbing yang telah meluangkan waktunya untuk 

memberikan bimbingan, nasihat, serta motivasi kepada penulis. Tak lupa juga 

penulis ucapkan terima kasih kepada berbagai pihak yang telah memberikan 

dukungan maupun bantuan, baik berupa moral, spiritual, atau pun materil. Pada 

kesempatan ini, penulis haturkan rasa terima kasih kepada semua pihak yang telah 

membantu penulis dalam menyelesaikan proposal skripsi ini, antara lain: 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, MMT selaku Rektor Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur; 

2. Bapak Dr. Catur Suratnoaji, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik, Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur; 

3. Ibu Dra. Susi Hardjati, M.AP selaku Koordinator Program Studi 

Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur; 

4. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Administrasi Publik yang telah 

memberikan banyak ilmu dan pengetahuan secara teoritis maupun praktis 

selama studi perkuliahan; 

5. Cinta pertama penulis, Ayahanda Wintjo. Terimakasih selalu berjuang 

untuk kehidupan penulis, beliau memang tidak sempat merasakan 

pendidikan sampai bangku perkuliahan, namun beliau mampu mendidik 

penulis, memotivasi, memberikan dukungan dan semangat serta selalu 

mengajarkan kebaikan dalam hidup penulis sehingga penulis mampu 

menyelesaikan studinya hingga sarjana. Sehat selalu dan panjang umur 
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karena ayah harus selalu ada disetiap perjalanan dan pencapaian hidup 

penulis; 

6. Pintu surgaku, Ibunda Nuryatin yang menjadi penyemangat penulis dan 

menjadi sandaran terkuat dari kerasnya dunia. Yang tidak henti-hentinya 

memberikan kasih sayang dengan penuh cinta dan selalu memberikan 

motivasi yang luar biasa. Terimakasih untuk doa-doa yang selalu diberikan 

untuk penulis, berkat doa serta dukungannya sehingga penulis dapat berada 

dititik ini. Sehat selalu dan panjang umur karena ibu harus selalu ada 

disetiap perjalanan dan pencapaian hidup penulis, izinkan penulis mengabdi 

dan membalas segala pengorbanan yang ibu berikan selama ini; 

7. Nenek tercinta, Almh. Sukarni yang penulis rindukan, terimakasih atas 

motivasi, doa, dan semangat dalam setiap langkah penulis. Nasihat dan 

kasih sayang yang beliau berikan telah menjadi penguat serta sumber 

inspirasi hingga akhirnya penulis dapat berada pada titik ini. Meskipun 

beliau telah berpulang lebih dahulu, doa tulus penulis senantiasa menyertai 

agar segala amal ibadah beliau diterima di sisi Allah SWT, serta 

ditempatkan di tempat terbaik di sisi-Nya. 

8. Adik-Adik tercinta, Muhammad Ganang Dwi Arfiansyah dan Zivana Keyla 

Salsabilla. Meskipun  kebersamaan kita tak selalu diwarnai ketenangan, 

terkadang penuh canda dan perdebatan kecil, semua itu justru menjadi 

warna yang mempererat ikatan kita sebagai saudara. Terimakasih atas 

dukungan dan motivasi penulis untuk menyelesaikan studi ini, terimakasih 
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telah menjadi adik yang baik dan selalu mendoakan dari hati yang tulus. 

Kehadiran kalian berdua adalah anugerah tak ternilai dalam hidup penulis; 

9. Ucapan terimakasih dengan tulus penulis sampaikan kepada Muhammad 

Romy Hidayatullah, yang hadir bukan hanya di akhir cerita, tetapi menjadi 

penopang semangat sejak perjalanan ini dimulai. Di tengah rasa ragu yang 

seringkali datang tiba-tiba, selalu menjadi pengingat bahwa peneliti tidak 

sendiri, selalu meyakinkan bahwa proses ini harus diperjuangkan, 

terimakasih untuk setiap pencapaian peneliti yang meskipun kecil tapi selalu 

dirayakan, serta terimakasih telah menjadi bagian dari perjalanan hidup 

penulis, berkontribusi baik tenaga, waktu, dan materi; 

10. Azizah Ramadhani Mega Nahda W, ya! diri penulis sendiri. Apresiasi 

sebesar-besarnya yang telah berjuang untuk menyelesaikan apa yang telah 

dimulai. Sulit untuk bisa bertahan sampai di titik ini, terimakasih untuk tetap 

hidup dan merayakan diri sendiri. Tetaplah menjadi manusia yang mau 

berusaha dan tidak lelah untuk mencoba; 

Penulis menyadari bahwa pada penyusunan skripsi ini masih terdapat 

banyak kekurangan, baik dari kalimat atau tata bahasa. Maka dari itu, dengan segala 

kerendahan hati penulis menerima kritik dan saran yang dapat membangun untuk 

menyempurnakan dan memperbaiki penulisan di masa yang akan datang. 

Terimakasih, penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

Surabaya, 25 Agustus 2025 
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