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KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK SABUN MANDI MEREK
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ABSTRAK

Ketatnya persaingan industri sabun mandi menyebabkan Lux mengalami
penurunan antara tahun 2020 hingga 2024 yang disebabkan oleh berbagai faktor.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Brand Image dan Persepsi
Harga terhadap keputusan pembelian konsumen produk sabun mandi merek Lux di
Kota Surabaya. Metode yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan teknik
purposive sampling terhadap 110 responden yang dipilih melalui purposive
sampling, yakni teknik pengambilan sampel berlandaskan kriteria tertentu. Data
dianalisis menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial
Least Square (PLS). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Brand Image dan
Persepsi Harga memiliki pengaruh positif serta signifikan terhadap keputusan
pembelian produk sabun mandi merek Lux di Kota Surabaya.

Kata Kunci: Brand Image, Persepsi Harga, Keputusan Pembelian, Sabun Lux



