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PENGARUH KREDIBILITAS BEAUTY INFLUENCER, LIVE
STREAMING, DAN IKLAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
MAKE OVER PADA APLIKASI TIKTOK DI KOTA SURABAYA

Oleh :
Shinta Devitasari

21012010444/FEB/EM

ABSTRAKSI

Perekembangan teknologi digital yang semakin canggih mempermudahkan
produk Make Over dalam melakukan promosi untuk meningkatkan minat beli
konsumen. Kajian ini berjudul pengaruh kredibilitas beauty influencer, live
streaming, dan iklan terhadap keputusan pembelian make over pada aplikasi Tiktok
di Kota Surabaya yang tujuannya ialah mencari tahu seperti apa pengaruh
kredibilitas beauty influencer, live streaming, serta iklan atas keputusan pembelian.

Populasinya ialah pembeli Make Over yang membeli pemesanan melalui
aplikasi Tiktok di Kota Surabaya, dimana total sampelnya ialah 104 responden.
Metode yang diaplikasikan pada kajian ini yakni non — probability sampling dengan
tekniknya memakai purposive sampling. Teknik analisa data yang dipakai yakni
Partial Least Square (PLS).

Berdasar hasil pada penelitian membuktikan bahwa : (1) Kredibilitas
memberikan pengaruh positif serta signifikan pada Keputusan Pembelian. (2)
Promosi memberikan pengaruh positif serta signifikan pada Keputusan Pembelian.
(3) Iklan memberikan pengaruh positif serta signifikan pada Keputusan Pembelian

Kata Kunci : Kredibilitas Beauty Influencer; Live Streaming; Iklan; Keputusan

Pembelian
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