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ABSTRAK
Nama Mahasiswa / NPM :  Bima Putra Kusuma / 18082010049

Judul : Analisis Perhitungan Usability Website Sistem
Informasi Pelayanan (Simpel) Badan Narkotika
Nasional Provinsi Jawa Timur Menggunakan System
Usability Scale (Sus)

Dosen Pembimbing : 1. Arista Pratama, S.Kom., M.Kom.

2. Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom.

SIMPEL (Sistem Informasi Pelayanan) BNNP (Badan Narkotika Nasional
Provinsi) Jawa Timur adalah platform penting yang digunakan untuk memberikan
informasi kepada masyarakat dan berpotensi membantu mengurangi masalah
penyalahgunaan narkoba di wilayah tersebut. Oleh karena itu, penting untuk
memastikan bahwa SIMPEL memiliki tingkat wusability yang optimal agar
masyarakat dapat memanfaatkannya dengan maksimal, sehingga upaya pencegahan
penyalahgunaan narkoba dapat lebih efektif dilaksanakan. Skripsi ini menggunakan
metode pengukuran System Usability Scale (SUS). System Usability Scale
merupakan metode pengujian usability suatu sistem secara sederhana dengan
sepuluh skala yang memberikan pandangan secara menyeluruh dari analisis tujuan
kebergunaan. Skripsi ini menentukan jumlah sampel dengan menggunakan rumus
Cochran yang menghasilkan jumlah sampel 385 orang. Hasil dari sampel tersebut
kemudian di uji validitas dan reliabilitas nya, setelah di uji ternyata sampel tersebut
valid dan reliabel. Kemudian data dari sampel tersebut di hitung menggunakan
metode pengukuran SUS. Hasilnya menunjukkan bahwa website SIMPEL BNNP
Jatim memiliki rata-rata wusability 72,8 yang termasuk kategori “GRADE C”
(Cukup Layak) dan “Acceptable” dalam Acceptable Range.

Kata Kunci: BNNP Jatim, SIMPEL, SUS, Usability.
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ABSTRACT
Student Name / NPM :  Bima Putra Kusuma / 18082010049

Thesis Title . Usability Analysis of the Service Information System
Website (SIMPEL) of the National Narcotics Agency of
East Java Province Using the System Usability Scale
(SUS)

Advisors . 1. Arista Pratama, S.Kom., M.Kom.
2. Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom.

SIMPEL (Service Information System) of BNNP (National Narcotics Agency) of
East Java Province is an important platform used to provide information to the
public and has the potential to help reduce drug abuse problems in the region.
Therefore, it is important to ensure that SIMPEL has an optimal level of usability
so that the public can utilize it optimally, so that drug abuse prevention efforts can
be implemented more effectively. This study uses the System Usability Scale (SUS)
measurement method. The System Usability Scale is a simple method of testing the
usability of a system with ten scales that provide a comprehensive view of the
evaluation of usability objectives. This study determined the number of samples
using the Cochran formula which resulted in a sample size of 385 people. The
results of the sample were then tested for validity and reliability, after testing it
turned out that the sample was valid and reliable. Then the data from the sample
was calculated using the SUS measurement method. The results show that the
SIMPEL BNNP East Java website has an average usability of 72.8 which is
included in the category "GRADE C" (Quite Decent) and "Acceptable" in the
Acceptable Range..

Keywords : BNNP Jatim, SIMPEL, SUS, Usability.
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