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ABSTRAK 

Nama Mahasiswa / NPM : Indy Millenio Diez Sutanto 

Judul Skripsi                            : Analisis Faktor Yang Mempengaruhi 

Penerimaan   E-book Oleh Mahasiswa UPN 

“Veteran” Jawa Timur Menggunakan Model 

TAM 

Dosen Pembiming  : 1. Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom. 

2. Siti Mukaromah, S.Kom., M.Kom. 

E-book digunakan sebagai pengganti versi digital dari buku yang dicetak 

di atas kertas yang dapat diakses menggunakan berbagai macam gadget. Meskipun 

e-book telah sering digunakan oleh mahasiswa, kenyataannya tidak semua 

mahasiswa dapat menerima penggunaan e-book untuk kegiatan belajar dan 

mengajar. Masih ada mahasiswa yang lebih memilih menggunakan buku cetak dari 

pada e-book. 

Oleh karena itu, skripsi ini bertujuan untuk mengetahui faktor - faktor 

yang mempengaruhi penerimaan e-book dengan menggunakan model TAM 

(Technology Acceptance Model). Metode yang digunakan adalah metode 

kuantitatif. Data dikumpulkan dari 400 Mahasiswa UPN “Veteran” Jawa Timur dan 

dianalisis menggunakan SEM-PLS (Structural Equation Modeling-Partial Least 

Squares) untuk mengukur pengaruh beberapa variabel seperti Perceived 

Usefulness, Perceived ease of use, Attitude toward e-books, Innovativeness, 

Perceived risk, dan Acceptance of e-book. 

Hasil skripsi ini menunjukkan bahwa Innovativeness, Perceived 

Usefulness, Perceived ease of use, dan Attitude toward e-books memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap Penerimaan e-book (Acceptance of e-book). 

Sementara itu, Perceived risk tidak menunjukkan pengaruh signifikan terhadap 

Penerimaan e-book (Acceptance of e-book). Temuan ini menunjukkan bahwa 

pengguna lebih tertarik pada manfaat dan pengalaman positif dari penggunaan e-

book dibandingkan aspek resiko. 

Kata Kunci: E-book, TAM, SEM-PLS 
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ABSTRACT 

Student Name / NPM : Indy Millenio Diez Sutanto 

Thesis Title                            : Analysis of Factors Influencing the Acceptance 

of E-books by UPN “Veteran” Jawa Timur 

Students Using the TAM Model 

Advisor  : 1. Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom. 

2. Siti Mukaromah, S.Kom., M.Kom. 

E-books are used as a substitute for digital versions of books printed on 

paper that can be accessed using various gadgets. Although e-books are widely used 

by students, not all students accept their use for teaching and learning. Some 

students still prefer printed books to e-books. 

This thesis aims to determine the factors that influence the acceptance of 

e-books using the TAM (Technology Acceptance Model). The method used in this 

research is quantitative method. Data were collected from 400 UPN “Veteran” Jawa 

Timur students and analyzed using SEM-PLS (Structural Equation Modeling-

Partial Least Squares) to measure the influence of several variables such as 

Perceived Usefulness, Perceived ease of use, Attitude toward e-books, 

Innovativeness, Perceived risk, and Acceptance of e-books. 

The results of the study indicate that Innovativeness, Perceived Usefulness, 

Perceived ease of use, and Attitude toward e-books have a positive and significant 

influence on Acceptance of e-books. Meanwhile, Perceived risk does not show a 

significant influence on Acceptance of e-books. This finding indicates that users 

are more interested in the benefits and positive experiences of using e-books than 

the risk aspect. 

Keyword: E-book, TAM, SEM-PLS 
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